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. Objectifs et champ d'application des directives
sur les marchés publics

1. Objectifs

11 était peu probable que les engagements pris par les Etats membres, conformément aux
traités, d'éliminer toutes les entraves aux échanges de biens et de services, ainsi qua la
liberté d'établissement des entreprises, aboutissent, & eux seuls, a l'instauration dun
marché commun dans le secteur des marchés publics de fournitures et de travaux. Les
disparités entre les réglementations nationales auraient sans doute continu¢ a y faire
obstacle. Une législation communautaire s'est donc avérée nécessaire pour garantir que
les marchés publics soient ouverts a tous les ressortissants de la Communauté, aux
mémes conditions, et pour rendre les procédures d'appel d'offres plus transparentes, afin
de mieux veiller au respect des principes définis dans les traités.

C'est pourquoi, afin de renforcer 1'interdiction des restrictions a 1'importation imputables
a des pratiques discriminatoires dans les achats effectués par le secteur public et afin de
permettre aux entreprises étrangeres résidentes et non résidentes de concourir plus
facilement pour 1'obtention des marchés publics, le Conseil a adopté un certain nombre
de directives portant coordination des procédures de passation des marchés publics dans
tous les secteurs relevant des traités.

Les directives sur les marchés publics reposent sur trois grands principes:

- la publication des appels d'offres dans l'ensemble de la Communauté, afin de
donner aux entreprises de tous les Etats membres la possibilité de concourir;

- I'interdiction de toute spécification technique susceptible d'écarter des
soumissionnaires étrangers potentiels;

- I'application de critéres objectifs dans les procédures d'appel d'offres et
d'attribution des marchés.

Le respect de ce dernier principe est garanti par les conditions suivantes:

- les marchés doivent étre attribués dans le cadre de procédures ouvertes (a
I'ensemble des intéressés) ou restreintes (ouvertes a certains candidats
sélectionnés seulement), au choix du pouvoir adjudicateur. Les pouvoirs
adjudicateurs ne peuvent avoir recours a la procédure négociée que dans certaines
circonstances exceptionnelles;

- les entrepreneurs ne peuvent étre exclus de la participation a l'appel d'offres (dans
le cadre des procédures restreintes ou négociées) ou de la sélection finale (dans le
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- les marchés ne peuvent étre attribués que sur la base de critéres économiques ou
techniques, c'est-a-dire soit le prix le plus bas, soit 1'offre globalement la plus
avantageuse sur le plan économique.

Les premieres directives portant coordination des procédures de passation des marchés
publics de travaux (directive 71/305/CEE?) et de fournitures (directives 77/62/CEE? et
80/767/CEE®) n'ont pas ouvert les marchés dans toute la mesure souhaitée. La 1égislation
communautaire ne prévoyait pas suffisamment de garanties et laissait subsister un certain
nombre de lacunes. Son application au niveau national a mis en lumicre le
protectionnisme qui a toujours marqué ce secteur.

Afin de remédier aux carences des premicres regles, de nouvelles directives ont été
adoptées. Les directives du Conseil 88/295/CEE*, du 22 mars 1988, modifiant les
directives 77/62/CEE et 80/767/CEE, et la directive du Conseil 89/440/CEE>, du
18 juillet 1989, modifiant la directive 71/305/CEE.

Les éléments nouveaux étaient essentiellement les suivants:

- définition du champ d'application des directives sur les marchés publics;
- information et conditions de concurrence;

- transparence des procédures d'attribution des marchés;

- définition de spécifications techniques.

Il s'était également avéré nécessaire d¢liminer les disparités entre la premiere directive
"travaux" (71/305/CEE) et la directive "fournitures" (77/62/CEE), adoptée
ultérieurement. C'est la raison pour laquelle les éléments nouveaux introduits dans la
directive 71/305/CEE ont été plus nombreux et plus détaillés que ceux apportés a la
directive 77/62/CEE.

Ensuite, il a fallu coordonner ces dispositions 1égislatives disparates au sein de deux
versions codifiées, de facon a ce que les citoyens de I'Union européenne puissent
consulter des textes qui soient clairs et intelligibles et faire plus facilement usage des
droits particuliers dont ils bénéficient.

Les directives sur les travaux ont été regroupées au sein de la directive du
Conseil 93/37/CEE (dite directive "travaux"), du 14 juin 1993° et les directives sur les
fournitures, au sein de la directive du Conseil 93/36/CEE (dite directive "fournitures"),
du 14 juin 1993". A cette occasion, le texte de la directive "fournitures" a été aligné sur
celui de la directive "travaux".

! JOn° L 185 du 16.8.71, p. 5.
2 JOn°L 13 dul15.1.77,p. 1.

JO n° L 215 du 18.8.80, p. 1. La Communauté a arrété cette directive pour satisfaire aux obligations lui
incombant en vertu de I'Accord du GATT relatif aux marchés publics de 1979.

4 JOn° L 127 du 20.5.88, p. 1.
> JOn° L 210du21.7.89, p. 1.
6 JOn° L 199 du 9.8.93, p. 54.



L'année précédente, le Conseil avait adopté la directive 92/50/CEE (dite directive
"services"), du 18 juin 19928 portant coordination des procédures de passation des
marchés publics de services, qui est venue compléter le cadre réglementaire de la
Communauté sur la passation des marchés publics. La directive "services" possede la
méme structure que les directives "travaux" et "fournitures", mais elle contient en plus
certaines dispositions spéciales relatives a 1'organisation de concours.

L'annexe I au présent vade-mecum contient un tableau comparatif des dispositifs des
directives "fournitures", "travaux" et "services".

Il convient de noter que les marchés publics de travaux, de fournitures et de services dans
les secteurs de 1'eau, de I'énergie, des transports et des télécommunications sont couverts
par une directive distincte, la directive 93/38/CEE®, dont il n'est pas question dans le
présent vade-mecum.

2. Effets juridiques des directives

L'article 189 du Traité dispose que les directives lient tout Etat membre quant au résultat
a atteindre, tout en laissant aux instances nationales la compétence quant a la forme et
aux moyens.

Les Etats membres sont tenus de transposer les dispositions des directives dans leurs
droits nationaux respectifs. Comme la directive "travaux" ne fait que regrouper des
directives antrieures, le législateur communautaire n'a pas fixé de délai de mise en
oeuvre; la directive est donc immédiatement applicable.

En ce qui concerne les services et les fournitures, les Etats membres ont été tenus
d'adapter leurs dispositions législatives, réglementaires et administratives pour se
conformer a la directive "services" avant le ler juillet 1993 et, pour la directive
"fournitures", avant le 14 juin 1994.

L'efficacité des directives ne dépend pas nécessairement de 1'adoption de dispositions
d'application par les Etats membres.

Conformément a la jurisprudence de la Cour de justice sur 1'effet direct, une fois que le
délai accordé pour la transposition d'une directive dans le droit national est écoulé, toute
disposition de la directive susceptible d'affecter directement les relations juridiques entre
1'Etat membre destinataire de la directive et des particuliers peut étre invoquée par ces
derniers devant les juridictions de I'Etat membre, et celui-ci ne peut pas refuser de les
appliquer en invoquant le fait que les formalités de transposition de la directive en droit
national ne sont pas terminées ou que des dispositions contraires existent toujours dans le
droit national.

8 JO n° L 209 du 24.7.92, p. 1.
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Afin de déterminer si des dispositions peuvent avoir un effet direct dans de telles
conditions, la Cour a déclaré¢ que dans chaque cas particulier, il fallait prendre en
considération la nature, I'économie et les termes de la disposition concernée. Il convient
de préciser qu’aux termes de la jurisprudence de la Cour, les regles de participation et de
publicité se sont déja vues reconnaitre 1’effet direct.

Cela est généralement le cas lorsqu'une disposition impose une obligation claire, précise
et inconditionnelle, qui ne laisse aucune marge de discrétion a I'Etat membre.

En outre, "lorsque sont remplies les conditions requises par la jurisprudence de la Cour
pour que les dispositions d'une directive puissent étre invoquées par les particuliers
devant les juridictions nationales, tous les organes de l'administration, y compris les
autorités décentralisées, telles que les communes, sont tenus de faire application de ces
dispositions"®. En effet, la Cour considére qu'il serait contradictoire de juger que les
particuliers sont fondés a invoquer les dispositions d'une directive devant les juridictions
nationales contre des autorités administratives, et d'estimer néanmoins que celles-ci n'ont
pas l'obligation d'appliquer les dispositions de la directive en écartant celles du droit
national qui n'y sont pas conformes.



Il. Marchés publics de services: directive du Conseil
92/50/CEE (directive "services")

1. Qu'entend-on par marché public de services?
1.1.  Définition d'un marché public de services™

Un marché public de services est, d'une manicére générale, un contrat écrit aux termes
duquel un prestataire de services (au sens défini au point 1.2. ci-dessous) fournit des
services a un pouvoir adjudicateur (au sens défini au point 1.3. ci-dessous) en échange
d'une rémunération. La directive "services" ne donne pas de définition du terme
"services". A l'article 60 du traité CE, il est dit qu'ils comprennent notamment des
activités de caractere industriel ou commercial, ainsi que des activités artisanales ou les
activités des professions libérales. En outre, sont considérées comme services, au sens du
traité, les prestations fournies normalement contre rémunération, dans la mesure ou elles
ne sont pas régies par les dispositions relatives a la libre circulation des marchandises,
des capitaux et des personnes. Dans le cadre de la directive "services", la définition de ce
terme a une portée tres large. Il englobe toutes les activités autres que:

- les marchés publics de fournitures au sens de la directive "fournitures";
- les marchés publics de travaux au sens de la directive "travaux";

- tous les marchés liés aux activitts couvertes par la directive 93/38/CEE (voir
point 1.1.1. ci-dessous);

- certaines autres activités, exclues en raison de leur nature (voir point 1.1.2. ci-
dessous).

En outre, certains marchés entrant dans la catégorie des marchés publics de services sont
néanmoins exclus du champ d'application de la directive, pour des raisons d'ordre
politique (voir point 2.3. ci-dessous).

I1 convient de noter que, aux fins de la directive "services", le fait que les services soient

fournis au pouvoir adjudicateur ou a un tiers, au nom du pouvoir adjudicateur, ne
présente aucune importance.

La proposition initiale” de la Commission contenait des dispositions sur les concessions
de services publics, analogues a celles de la directive "travaux" relatives aux concessions
de travaux publics. Toutefois, le Conseil a décidé de ne pas inclure ce type de marchés
dans la directive, en raison des divergences importantes entre les pratiques nationales en
la matiére. La directive "services" ne s'applique donc pas aux concessions, c'est-a-dire
aux marchés par lesquels un organisme public confie l'exécution d'un service relevant de
sa responsabilité et destiné au public & une entreprise de son choix, qui accepte de se
charger de l'activit¢ concernée en échange du droit d'exploitation du service,
éventuellement assorti d'une rémunération. L'attribution de ce type de marchés est
néanmoins soumise aux regles du traité relatives a la libre prestation de services, ainsi

Atrticle 1 point a) de la directive "services".



qu'aux principes généraux du droit communautaire, tels que la non-discrimination,
1'égalité de traitement, la transparence et la reconnaissance mutuelle.



1.1.1. Marchés dans les secteurs de l'eau, de l'énergie, des transports et des
téléecommunications

Les marchés, quels qu'ils soient, attribués dans les secteurs mentionnés aux articles 2, 7,
8 et 9 de la directive du Conseil 93/38/CEE® ou remplissant les conditions énoncées a
l'article 6 paragraphe 2 de la directive ne sont pas considérés comme des marchés publics
de services au sens de la directive "services"”. Lorsqu'un pouvoir adjudicateur exerce
¢galement des activités lui conférant le statut de service d'intérét public ou d'entité
adjudicatrice" au sens de la directive du Conseil 93/38/CEE, tous les marchés publics de
services relatifs a ses activités en tant que service d'intérét public sont exclus du champ
d'application de la directive "services". Cette exclusion intervient méme si la
directive 93/38/CEE n'est pas applicable en vertu de l'une des dispositions de non-
applicabilité des articles 7, 8 ou 9 de cette directive. La directive 93/38/CEE fera I'objet
d'une analyse détaillée dans un vade-mecum distinct.

De ce fait, la directive "services" ne s'applique pas aux marchés publics de services dans
les domaines suivants:

a) la mise a disposition ou l'exploitation de réseaux fixes destinés a fournir un service au
public dans le domaine de la production, du transport ou de la distribution:

1) d'eau potable

ou

i1) d'électricité

ou

1i1) de gaz ou de chaleur

ou

'alimentation de ces réseaux en eau potable, en électricité, en gaz ou en chaleur;

b) I'exploitation d'une aire géographique dans le but:

1) de prospecter ou d'extraire du pétrole, du gaz, du charbon ou d'autres
combustibles solides
ou

i1) de mettre a la disposition des transporteurs aériens, maritimes ou fluviaux, des
aéroports, des ports maritimes ou intérieurs ou d'autres terminaux de transport;

c) 'exploitation de réseaux destinés a fournir un service au public dans le domaine du
transport par chemin de fer, systémes automatiques, tramway, trolleybus ou autobus
ou cable;

d) la mise a disposition ou l'exploitation de réseaux publics de télécommunications ou la
fourniture d'un ou de plusieurs services publics de télécommunications.

portant coordination des procédures de passation des marchés dans les secteurs de 1'eau, de 1'énergie, des
transports et des télécommunications. JO n° L 199 du 9.8.1993, p. 84.



Lorsque le pouvoir adjudicateur exerce des activités dans les domaines mentionnés en
a) 1) ci-dessus, l'exclusion s'appliquera également aux marchés relevant:

- de projets de génie hydraulique, d'irrigation ou de drainage, & condition que le
volume d'eau destiné a la consommation représente plus de 20 % du volume d'eau
total fourni par ces projets ou par ces installations d'irrigation ou de drainage;

ou

- de I'évacuation et du traitement des eaux usées.

1.1.2. Autres activités ne constituant pas des marchés publics de services

Les marchés suivants ne constituent pas non plus des marchés publics de services au sens
de la directive "services"™:

- marchés ayant pour objet 'acquisition ou la location, quelles qu'en soient les
modalités financiéres, de terrains, de batiments existants ou d'autres biens
immeubles ou qui concernent des droits sur ces biens; toutefois, les contrats de
services financiers conclus parallelement, préalablement ou consécutivement au
contrat d'acquisition ou de location, sous quelle que forme que ce soit, sont
soumis a la directive "services";

- les marchés visant 'achat, le développement, la production ou la coproduction de
programmes par des organismes de radiodiffusion et les marchés concernant les
temps de diffusion;

- les marchés ayant pour objet les services de téléphonie vocale, de tlex, de
radiotéléphonie mobile, de radiomessagerie et de communications par satellite;

- les marchés visant les services d'arbitrage et de conciliation;

- les marchés des services financiers relatifs a 1'émission, a I'achat, a la vente et au
transfert de titres ou d'autres instruments financiers, ainsi que les services prestés
par des banques centrales;

- les marchés de I'emploi;

- les marchés des services de recherche et de développement autres que ceux dont
les fruits appartiennent exclusivement au pouvoir adjudicateur pour son usage
dans l'exercice de sa propre activité, pour autant que la prestation du service soit
entierement rémunéree par le pouvoir adjudicateur.

1.1.3. Application intégrale de la directive "services" - services figurant a l'annexe I A

L'annexe I A de la directive "services" comprend une liste de seize catégories de services
auxquelles l'ensemble des dispositions de la directive sont applicables®. Il s'agit de
services considérés comme présentant un intérét prioritaire pour le développement des

opérations transfrontalieres.

Article ler paragraphe a) points iii) a ix) de la directive "services".



A T'annexe I de la directive "services", ces services sont répertoriés sur la base de la
classification CPC. Le tableau 1 constitue une retranscription de lI'annexe I A sur la base
du systéme communautaire de classification des produits associée aux activités (CPA)Y,
avec indication des numéros de référence CPA. L'annexe Il contient la liste détaillée de

ces catégories, avec les numéros CPC correspondants.
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Tableau 1
Servicesrépertoriésa l'annexel A

Catégorie Désignation des services N° Référence CPA

17.40.90, 17.52.90, 28.21.90, 28.22.90, 28.30.91,

1 Services d'entretien et de réparation 28.30.92, 29.11.91, 29.11.92, 29.12.91, 29.12.92,
29.13.90, 29.21.91, 29.22.91, 29.21.92, 29.22.92,
29.23.91, 29.23.92, 29.24.91, 29.24.92, 29.32.91,
29.32.92, 29.40.91, 29.40.92, 29.51.91, 29.51.92,
29.52.91, 29.52.92, 29.53.91, 29.53.92, 29.54.91,
29.54.92, 29.55.91, 29.55.92, 29.56.91, 29.56.92,
29.60.91, 29.60.92, 30.01.90, 30.02.90, 31.10.91,
31.10.92, 31.20.91, 31.20.92, 31.62.91, 31.62.92,
32.20.91, 32.20.92, 32.30.91, 32.30.92, 33.10.91,
33.10.92, 33.20.91, 33.20.92, 33.40.90, 33.50.91,
33.50.92, 35.11.91, 35.11.92, 35.11.93, 35.12.90,
35.20.91, 35.20.92, 35.30.91, 35.30.92, 36.30.90, 50.2,
50.40.40, 52.7
Services de transports terrestres(l), y compris les| 60.21.2, 60.21.3, 60.21.4, 60.22, 60.23, 60.24.1,
2 services de véhicules blindés et les services de courrier, | 60.24.22, 60.24.3, 64.12, 74.60.14
al'exclusion des transports de courrier.
Services de transports ariens: transports de voyageurs | 62.10.10, 62.10.22, 62.10.23, 62.20.10, 62.20.20(part),
3 et de marchandises, a I'exclusion des transports de | 62.20.30, 62.30.10
courrier.
4 Transports de courrier par transport terrestre(1) et par | 60.24.21, 62.10.21, 62.20.20(part)
ar.
5 Services de tél écommunications(® 64.20.1, 64.20.2
Services financiers: 66, 67.2
6 a) services d'assurance 65. 67.1
b) services bancaires et dinvestissement(3) U
Services informatiques et services connexes 72.10.10, 72.20.2, 72.20.3, 72.3, 72.4, 72.5, 72.6
8 Services de recherche et de développement(4) 73
Services comptables, d'audit et de tenue de livres 74.12.1,7412.2
10 Services d'études de marchés et de sondages 74.13
11 Services de conseil en gestion(® et services connexes 74.14,74.15
Services d'architecture; services dingénierie et services
12 intégrés dingénierie: services d'aménagement urbain et | 74.20.2, 74.20.3, 74.20.4, 74.20.5, 74.20.6,
d'architecture paysagére; services connexes de | 74.20.7,74.3
consultations scientifiques et techniques; services
d'essais et d'analyses techniques
13 Services de publicité 74.4
14 Services de nettoyage de bétiments et services de| 70.3, 74.7
gestion de propriétés
15 Services de publication et d'impression sur la base | 22.21,22.22.3, 22.23, 22.24.1, 22.25, 22.3
d'une redevance ou sur une base contractuelle
16 Services de voirie et d'enl évement des ordures; services | 90
d'assainissement et services analogues
(1) A I'exclusion des services de transports ferroviaires couverts par la catégorie 18.
2) A l'exclusion des services de tédéphonie vocale, de télex, de radiotéléphonie, d'appel unilatéral sans
transmission de parole, ainsi que des services de transmission par satellite.
3) A l'exclusion des marchés des services financiers relatifs a 1'émission, a l'achat, a la vente et au transfert de
titres ou d'autres instruments financiers, ainsi que des services prestés par des banques centrales.
“4) A l'exclusion des marchés des services de recherche et de développement autres que ceux dont les fruits

®)

appartiennent exclusivement au pouvoir adjudicateur pour son usage dans l'exercice de sa propre activité,
pour autant que la prestation du service soit enti¢rement rémunérée par le pouvoir adjudicateur.
A l'exclusion des services d'arbitrage et de conciliation.




1.1.4. Casdapplication limitée de la directive "services' - servicesfigurant a
I'annexe IB

L'annexe IB & la directive "services' répertorie 11 catégories de services soumis
uniquement aux dispositions de la directive relatives aux specifications techniques (voir
point 5 ci-dessous) et a l'envoi ala Commission d'un avis d'attribution du marché (voir
point 4.1.3. ci-dessous). Pour ces catégories de services, on a estimé qu'il suffisait de
donner aux prestataires de services le minimum d'informations nécessaire pour explorer
le marché et de créer une base d'informations permettant de déterminer avec
suffissmment de précision si les régles de procédure et les autres regles de la directive
"services' sont éventuellement applicablesa certaines ou al'ensemble de ces catégories.

Ces catégories sont reprises au tableau 2. De méme que pour le tableau 1 ci-dessus, elles
sont assorties des numéros de référence CPA, mais la liste détaillée et les numéros CPC
correspondants sont indiqués al'annexe 1.

Tableau 2

Servicesrépertoriésal'annexe | B

Catégorie Désignation des services Numéro deréférence CPA
17. Services d'hotellerie et de restauration 55
18. Services de transports ferroviaires 60.1, 60.21.1
19. Services de transport par eau 61
20. Services annexes et auxiliaires des transports 63
21. Servicesjuridiques 74.11
22. Services de placement et de fourniture de 74.5
personnel
23. Services d'enquéte et de sécurité, al'exclusiondes | 74.60.11, 74.60.12, 74.60.13,
services des véhicules blindés 74.60.15, 74.60.16
24, Services d'éducation et de formation 80
professionnelle
25. Services sociaux et sanitaires 85
26. Services récréatifs, culturels et sportifs 92.11.3,92.12, 92.13, 92.2,
92.37.2,92.32.1, 92.33.1, 92.34,
92.4,925,92.6,92.7
217. Autres services

Il convient de noter qu'un service ne rel évera de la derniéere catégorie, "autres services',
que dans le cas exceptionnel ou il ne serait pas possible de le rattacher a I'une des
catégories 1 a 16 de lI'annexe |A ou 17 a 26 de I'annexe IB.



1.2. Prestatairesde services

L e prestataire de services est toute personne physique ou morale qui offre des serwces
Un organisme public peut également étre prestataire de services au sens de la directive®.

1.3. Pouvoirsadjudicateurs
Aux fins de ladirective "services', sont considérés comme pouvoir adjudicateur™:

- I'Etat,
- les collectivitésterritoriales,
- les organismes de droit public, au sens défini ci-dessous,

- les associations formées par une ou plusieurs de ces collectivités ou de ces
organismes de droit public.

1.3.1. L'Etat

Aux fins de la directive, I'Etat comprend I'ensemble des administrations publiques.
Toutefois, lorsgu'un organisme non doté de la perszonnall'rejurldlque20 ne fait pas partie
des administrations publiques au sens traditionnel du terme, mais remplit des fonctions
relevant normalement de leurs compétences, il doit également étre consideré comme
faisant partie de I'Etat aux fins de la directive.

Ce point a eté précisé par la Cour de justice dans |'arét qu'elle a rendu le
20 septembre 1988 dans |'affaire 31/87%, al'occasion de laquelle il avait été demandé s
la directive 71/305/CEE sappliquait aux marchés publics de travaux passés par une
commission locale de remembrement, un organisme non doté de la personnalité
juridique.

Selon I'interprétation de la Cour, qui sapplique également a |a directive "services', le
terme "I'Etat" doit étre interprété d'un point de vue pragmatique, de fagon a englober
également les organismes qui, bien que ne faisant pas formellement partie de
I'administration d'un Etat, constituent un organe dépendant de I'Etat et par I'intermédiaire
duquel celui-ci agit.

Par conséquent, un organisme dont la composition et les fonctions sont prévues par laloi

et qui dépend des pouvoirs publics de par la nomination de ses membres, par la garantie
des obligations découlant de ses actes et par le financement des marchés publ ics qu'il est
chargé d'adjuger doit étre considéré comme relevant de I'Etat, méme sil n'en fait pas
formellement partie.

La Commission estime que le principe énonce par la Cour a propos du terme "I’ Etat" peut
également sappliquer ala définition de tous les autres pouvoirs adjudicateurs cités par la
directive "services', de facon a englober toute entité créée par un acte légal,
réglementaire ou administratif de I'un de ces pouvoirs adjudicateurs.

1.3.2. Organisme de droit public®

Par organisme de droit public, on entend tout organisme:

Article ler point c¢) de la directive "services". Pour ce qui est des groupements de prestataires de services,
voir point 6.1.3. ci-dessous.

Article ler point b) de la directive "services".

20 Si l'organisme est doté de la personnalité juridique, il entre dans la catégorie des organismes de droit public,

mentionnée ci-dessous.

2 Affaire 31/87, Gebroeders Beentjes B.V. contre Pays-Bas, Rec. 1988, p. 4635.

z Loc. cit., point 12.



- créé pour satisfaire spécifiguement des besoins d'intérét général ayant un
caractére autre qu'industriel ou commercial
et

- ayant la personnalité juridique
et

- dont soit I'activité est financée majoritairement par |'Etat, les collectivités
territoriales ou d'autres organismes de droit public, soit la gestion est soumise a
un contrdle par ces derniers, soit I'organe d'administration, de direction ou de

surveillance est composé de membres dont plus de la moitié est désignée par
I'Etat, les collectivités territoriales ou d'autres organismes de droit public.

La directive "services' sapplique donc a toutes les entités de droit public ou privé dont
I'activité et les décisions opérationnelles sont ou peuvent étre influencées par un pouvoir
adjudicateur, en raison de I'existence de I'un des liens décrits au troisieme tiret ci-dessus,
et qui ont été créées pour satisfaire des besoins d'intérét public ou général.

Les seules entités créées pour satisfaire des besoins d'intérét public ou général et
répondant aux autres critéres, mais que la directive "services' ne considére néanmoins
pas comme des pouvoirs adjudicateurs, sont celles qui ont été créées spécialement pour
satisfaire des exigences a caractéere industriel ou commercial, c'est-a-dire impliquant la
fourniture de biens ou de services a des opérateurs économiques privés ou publics sur des
marchés entierement ouverts a la concurrence. En effet, de telles entités pratiquent des
activités qui peuvent étre assimilées a celles d'une entreprise privée.

Il convient de souligner que les entités pratiquant des activités industrielles ou
commerciales assimilables a celles d'une entreprise privée ne sont exclues que si elles ont
€té créées dans le but précis de pratiquer de telles activités. L'exclusion ne sapplique
donc pas a des entités qui, tout en ayant des activités a caractére industriel ou
commercial, ont été créées dans le but de satisfaire des besoins d'intérét public ou
général, par exemple les entités constituées pour accomplir certaines taches
administratives d'intérét public dans |le domaine social, mais qui ont également une
activité commerciale afin de financer leur budget.

Néanmoins, chague cas individuel doit étre analysé en fonction de ses caractéristiques
propres, afin de déterminer Sil constitue un organisme de droit public soumis aux
dispositions de la directive.



Les listes des organismes ou des catégories d'organismes de droit public qui remplissent
les critéres énumérés au deuxieme alinéa du présent point figurent a I'annexe | de la
directive "travaux". Ces listes sont aussi complétes que possible et peuvent étre révisées
selon la procédure prévuea l'article 35 de cette directive. Toutefois, I'obligation, pour un
organisme de droit public, de répondre aux conditions requises par la directive "services"
ne dépend pas de son inclusion dans cette liste. Cette obligation existe dés lors que
I'organisme en question répond aux criteres mentionnés ci-dessus. De méme, lorsqu'un
organisme cesse de répondre a ces critéres, il ne sera plus soumis a la directive
"services', méme sil figure toujours sur laliste.

1.4. Typesdemarché

Pour ce qui est de la forme des marchés publics de services, la directive "services' ne
sapplique qu'aux contrats conclus par écrit, c'est-a-dire, dans la pratique, a l'ensemble des
marchés supérieurs au seuil mentionné ci-dessous™.

La Commission donne une interprétation tres large des obligations des parties
contractantes. Toute forme de rémunération émanant du pouvoir adjudicateur et
susceptible d'étre exprimée en contrepartie monétaire satisfait aux conditions d'ordre
pécuniaire®. De méme, la directive couvre tous les accords par lesquels un prestataire de
services sengage a fournir des services au pouvoir adjudicateur ou en son nom. La
définition tres large de la notion de services qui figure dans la directive ne peut étre
limitée par des définitions éventuellement plus étroites du concept de marchés de
services figurant dans les droits nationaux.

L es contrats-cadres contraignants conclus entre un pouvoir adjudicateur et un prestataire
de services qui ont pour objet de définir les conditions, telles que les prix, quantités,
conditions de livraison, de services pouvant étre commandés au cours d'une période
donnée, sont des marchés publics de services relevant de la directive "services" et qui
doivent étre attribués conformément a ses dispositions si le seuil concerné est atteint.

Certaines pratiques se traduisant par des accords préliminaires non contraignants entre
pouvoirs adjudicateurs et prestataires de services peuvent poser des problémes. Il
convient de noter qu'aucune de ces pratiques, qu'elles soient contractuelles, procédurales,
administratives ou autres, ne peut avoir pour effet d'éviter I'application de la directive
"services' ala conclusion de contrats considérés, au sens de cette directive, comme des
marchés publics de services et dont la valeur estimée est supérieure au seuil en vigueur.

2 Article ler point a) de la directive "services".

» “4 titre onéreux”’ dans le texte frangais, “for pecuniary interest” dans le texte anglais, “entgeltlichen” dans le

texte allemand, “onder bezwarende titel” dans le texte nérlandais, “gensidigt bebyrdende” dans le texte
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15. Démarcation entrelesdifférentes directives et les différentstypes d'activité

D'une mani ére générale, il n'est pas possible d'échapper aux dispositions des directives en
incluant le service dans un contrat qui, pour I'une ou l'autre raison, ne serait pas soumis
aux directives "travaux", "fournitures" ou "services'. Dans detels cas, il est nécessaire de
vérifier si le pouvoir adjudicateur ne pourrait pas avoir scindé les opérations en plusieurs
marchés distincts, dont I'un, ou plusieurs, auraient normalement été soumis aux
dispositions des directives.

L'arrét rendu par la Cour de justice dans I'affaire C-3/88% illustre ce principe. Dans cette
affaire, le gouvernement italien avait fait valoir que certains contrats relatifs au matériel
destiné a un systéme informatique ne constituaient pas des marchés de fournitures, dans
lamesure ou le principal objet du contrat était |a prestation de services (a une époque al
la directive "services' n'était pas encore en vigueur), a savoir la création de logiciels, la
planification, I'installation, la maintenance, la mise en oeuvre du systeme sur le plan
technique et, parfois, sa gestion. La Cour a rejeté cette argumentation parce qu'elle a
estimé que, compte tenu des éléments du dossier, le gouvernement italien aurait pu
sadresser a des sociétés specialisées dans I'établissement de logiciels pour la conception
des systémes informatiques en cause et, en respectant la directive 77/62/CEE”, acquérir
I'équipement matériel conforme aux spécifications techniques définies par ces sociétés.

1.5.1. Démarcation entre les marchés publics de services et les marchés publics de
fournitures®

La directive "services' opére une distinction entre un marché public de services et un
marché public de fournitures en fonction de la valeur relative du service et des
fournitures. Si un marché public a pour objet alafois des produits au sens de la directive
“fournitures" et des services au sens des annexes de la directive "services', il releverade
la directive "services' si la valeur des services dépasse celle des produits; dans le cas
contraire, il reléverade ladirective "fournitures'.

Supposons, par exemple, qu'une collectivité locale souhaite acquérir certains services de
télécommunications, dont la valeur est estimée a 240 000 écus, en méme temps que
certains équipements de tél écommunications dont la valeur est estimée & 230 000 écus. Si

les services de télécommunications ne comprennent aucun service de téléphonie vocale,
de télex, de radiotéléphonie mobile, de radiomessagerie ni de communications par
satellite, le marché sera considéré comme un marché public de services, parce que la
valeur des services mentionnés aux annexes| A et | B est supérieure a la valeur des
équipements a fournir. Toutefois, si les services de télécommunication comprennent des
services de téléphonie vocale d'un montant estine a 100 000 écus, la valeur des services
figurant aux annexes| A et | B ne sera pas supérieure ala valeur deséquipements, et le
marché sera considéré comme un marché public de fournitures.

% Affaire C-3/88, Commission contre Italie (traitement des données), Rec. 1989, p. 4035.

7 La directive "fournitures" en vigueur a ce moment-la.



1.5.2. Démarcation entre des marchés publics de services ou de fournitures et les
marchés publics de travaux

Si un marché répond a la définition d'un marché de travaux figurant a I'article premier
point a) de ladirective "travaux", il sera considéré comme un marché de travaux aux fins
des directives sur les marchés publics, gu'il comprenne ou non des fournitures ou des
services. La directive "travaux" sapplique notamment aux marchés pour lesquels
I'entrepreneur sélectionné assure la conception et sous-traite |I'exécution des travaux.
Aucun critére de valeur n'est donc nécessaire pour déterminer si un marché donné
constitue un marché de services (ou de fournitures) plutét qu'un marché de travaux®.

1.5.3. Démarcation entre les marchés ayant pour objet des servicesfigurant a I'annexe |
A et les marchés ayant pour objet des services figurant a I'annexe | B®

La directive "services" dispose que les marchés qui ont pour objet a la fois des services
figurant al'annexe | A et des services figurant al'annexe | B seront attribués de la méme

maniére qu'un marché ayant pour objet des services figurant a I'annexe | A lorsque la
valeur de ces services dépasse celle des services figurant al'annexe | B. Lorsgue ce n'est
pas le cas, ce sont les dispositions relatives aux services figurant al'annexe | B qui sont

applicables. Cette disposition est néanmoins soumise au principe de dissociation
mentionné au point 1.5. ci-dessus, lorsque des services figurant a I'annexe | B ont été
gjoutés a un marcheé dans le but de lui éviter détre soumis a l'intégralité des conditions
imposées par ladirective "services'.

16. Marchésde services subventionnés par les pouvoirs adjudicateurs

Lorsqu'un pouvoir adjudicateur subventionne plus de 50 % d'un marché de services
attribué par une autre entité dans le cadre de I'un des marchés de travaux suivants™:

- marchés figurant dans la classe 5, groupe 502, de la nomenclature NACE (génie
civil: construction de routes, ponts, chemins de fer, etc.),

- travaux de construction relatifs a des hopitaux, équipements sportifs, récréatifs et
de loisirs, bétiments scolaires et universitaires, bétiments a usage administratif,

les dispositions de la directive "services' seront d'application.
Trois possibilités se présentent:

- I'entité subventionnée est elle-méme un pouvoir adjudicateur: dans ce cas, €elle
applique elle-méme la directive "services';

» 11 convient de noter que dans le cas d'un contrat mixte portant sur 1'exécution de travaux accessoires a une

autre opération, telle qu'une cession de biens, le marché ne relévera pas de la directive "travaux". Voir
affaire C-331/92, Gestion Hotelera Internacional SA contre Communidad Autonomia de Canarias et autres,
Rec. 1994, 1-1329.

30 Atrticle 10 de la directive "services".



- I'entité subventionnée n'est pas un pouvoir adjudicateur et le pouvoir adjudicateur
accordant la subvention choisit lui-méme le prestataire de services (bien que ces
services soient destinés a I'entité subventionnée): dans ce cas, c'est le pouvoir
adjudicateur qui est tenu de respecter ladirective;

- I'entité subventionnée n'est pas un pouvoir adjudicateur, mais elle choisit elle-
méme le prestataire de services. Dans ce cas, c'est le pouvoir adjudicateur
accordant la subvention qui doit Sassurer que I'entité subventionnée respecte les
dispositions de la directive "services’, comme s €lle était elle-méme le pouvoir
adjudicateur. La directive "services' laisse aux Etats membres le soin de décider
comment cela se fera (par exemple en subordonnant |'octroi de la subvention au
respect des conditions requises et en prévoyant que la subvention devra étre
remboursée si ces conditions ne sont pas respectées).

Il convient de noter que si laliste des types de travaux auxquels cette régle sapplique est
exhaustive, la liste des ingtitutions - hopitaux, équipements sportifs, récréatifs et de
loisirs, batiments scolaires et universitaires, batiments & usage administratif - est
générale. Une limitation stricte de ces catégories ne répondrait pas aux objectifs de la
directive, qui est daméliorer la transparence dans les marchés publics. C'est ainsi, par
exemple, que les maisons de retraite et les institutions pour handicapés physiques
devraient étre assimilées a des hdpitaux lorsgue la prestation de services médicaux et
chirurgicaux aux personnes agées et aux handicapés constitue le principal objet de ces
institutions.

La directive "travaux" contient une disposition similaire qui sapplique aux marchés de
travaux relevant des domaines mentionnés ci-dessus, qui sont subventionnés a plus de
50 % par un pouvoir adjudicateur. Le parallélisme sarréte la. Cette régle ne sapplique
pas a un marché de services qui n'est pas subventionné, méme sil est liéa un marché de
travaux qui I'est.



2. Quand un marché public de servicesreléve-t-il deladirective" services' ?

Tous les marchés publics de services, tels qu'ils ont été définis ci-dessus, ne sont pas
soumis aux regles de la directive "services'. Mis a part les cas d'exclusion mentionnés ci-
dessus, seuls les marchés publics de services dont le montant est supérieur a un seuil
donné relevent de ladirective "services'.

21 Seuil®

Un marché public de services est soumis aux dispositions de la directive "services' si son
montant estimé hors TVA est égal ou supérieur a 200 000 écus.

La contre-valeur du seuil de 200 000 écus en monnaies nationales est révisée tous les
deux ans, avec effet au ler janvier 1994. Le calcul de cette contre-valeur est fondé sur la
moyenne de la valeur guotidienne de ces monnaies exprimée en écus, durant les vingt-
quatre mois qui se terminent le dernier jour du mois d'aolt qui précede la révision ayant
effet au ler janvier. Les contre-valeurs sont publiées au Journal officiel des
Communautés européennes dans les premiers jours de novembre.

Les contre-valeurs du seuil en monnaies nationales applicables jusqu'a la prochaine
révision (31.12.1997) sont les suivants :

| Contre-valeur en monnaie nationale de 200.000 écus I

Franc belge 7.898.547 | Irish pound 160.564
Franc luxembourgeois 7.898.547 | Lira italiana 397.087.000
Dansk krone 1.500.685 | Oster. Schilling 2.681.443
Deutsche Mark 381.161 | Pound sterling 158.018
Drachmi 58.015.458 [ Peseta 31.992.917
Franc frangais 1.316.439 | Escudo 39.297.792
Markka 1.223.466 | Svensk krona 1.865.157
Nederlandse gulden 427.359

Au sujet des dispositions de la directive reprises dans ce paragraphe 2.1, il convient de
souligner que le Parlement européen et le Conseil examinent actuellement une
proposition de directive visant & modifier les dispositions de la directive 92/50/CEE pour
tenir compte du nouvel Accord relatif aux marchés publics * signé par I’Union
européenne a l’issue des négociations commerciales du cycle de I’ Uruguay menées dans
le cadre de |’ Organisation mondiale du commerce.

2.2. Calcul du montant du marché

2.2.1. Méthodes

32 Atrticle 7 paragraphe 1 de la directive "services".



La régle générale est que le pouvoir adjudicateur doit tenir compte de la rémunération
totale estimée du prestataire, hors TVA. Pour certains types de services, la directive
précise les éléments constituant |a rémunération, notamment™

- pour ce qui est des services d'assurance, la prime payable,

- pour ce qui est des services bancaires et autres services financiers, les honoraires,
commissions, intéréts et autres modes de rémunérations,

- pour ce qui est des marchés impliquant la conception, les honoraires ou la
commission payables.

La Commission considere que cette liste n'est fournie gu'a titre indicatif et qu'elle ne
restreint en aucun cas le principe général selon lequel c'est la rémunération totale percue
qui doit étre prise en considération.

Lorsqu'il sagit de marchés n'indiquant pas un prix total, doit étre prise comme base pour
le calcul du montant estimé des marchés™;

- dans I'hypothese de marchés ayant une durée déterminée, dans la mesure au celle-
ci est égale ou inférieure a quarante-huit mois, la valeur totale pour toute leur
durée,

- dans I'hypothése de marchés ayant une durée indéterminée ou supérieure a
quarante-huit mois, la valeur mensuelle multipliée par 48.

Lorsgu'il sagit de marchés présentant un caractére de régularité ou destinés a étre
renouvel és au cours d'une période donnée, doit étre prise pour base®:

- soit lavaleur réelle globale des contrats anal ogues pas®s pour la méme catégorie
de services au cours des douze mois ou de I'exercice précédents, corrigée, si
possible, pour tenir compte des modifications en quantité ou en valeur qui
surviendraient au cours des douze mois suivant le contrat initial,

- soit la valeur estimee globale des contrats au cours des douze mois suivant la
premiére prestation ou pendant la durée du contrat dans la mesure ou celle-ci est
supérieure a douze mois.

Lorsgu'un marché envisagé prévoit des options, la base de calcul de la valeur du marché
est le montant total maximal autorisé, y compris e recours aux options”.

Quoi qu'il en soit, le choix de la méthode d'évaluation d'un marché ne peut étre fait dans
I'intention de soustraire ce marché al'application de la directive "services'.
2.2.2. Marchés scindés®

La directive "services" interdit toute subdivision des services dans l'intention d'éviter
I'application des seuils. Cette interdiction concerne toute subdivision d'un contrat non
justifiée par des considérations objectives et donc présumé destinée a soustraire le
marché al'application de la directive.

2.2.3. Qubdivision du marché en lots

Lorsque les services sont répartis en plusieurs lots faisant chacun I'objet d'un marché,
c'est la valeur cumulée de I'ensemble des lots qui doit étre prise en considération pour

34 Article 7 paragraphe 4 de la directive "services".

3 Article 7 paragraphe 5 de la directive "services".

36 Article 7 paragraphe 6 de la directive "services".

37 Article 7 paragraphe 8 de la directive "services".

38 Atrticle 7 paragraphe 3 de la directive "services".



déterminer si le seuil des 200 000 écus est atteint. Dans |'affirmative, la directive
"services' doit étre appliquée a chague marché, méme si son montant individuel est
inférieur &200 000 écus®.

L es pouvoirs adjudicateurs peuvent déroger al'application de la directive "services' pour
des lots dont la valeur estimée hors TVA est inférieurea 80 000 écus, pour autant que le
montant cumulé de ces lots n'excéde pas 20 % de la valeur cumulée de I'ensemble des
lots. Méme si des lots sont exclus du marché en application de cette régle, leur valeur
devra étre prise en considération pour déterminer si les autres lots doivent étre attribués
conformément ala directive "services".

Exemple:

Un marché de services pour I'entretien d'immeubles est subdivisé en plusieurs lots,
comme suit:

lot 1 100 000 écus
lot 2 60 000 écus
lot 3 45 000 écus
lot 4 45 000 écus
Total 240 000 écus

La valeur cumul ée étant de 240 000 écus, le seuil fixé pour |'application de la directive
"services' est par conséquent atteint. Les lots 2, 3 et 4 ont chacun une valeur inférieure &
80 000 écus, mais la dérogation n'est autorisée qua concurrence de 20 % de la valeur
cumulée, c'est-a-dire 48 000 écus. Le pouvoir adjudicateur a donc la possibilité de
soustraire le lot 3 ou le lot 4, mais pas les deux, al'application de la directive "services'.
Les trois lots non exclus doivent étre attribués conformément a la directive, parce que
leur valeur totale, y comprislelot exclu, n'est pas inférieure a 200 000 écus.



2.2.4. Répétition de services similaires

Il convient de rappeler que lorsqu'un pouvoir adjudicateur a l'intention de recourir a la
procédure négociée sans publication d'un avis pour confier de nouveaux services
consistant dans la répétition de services déja attribués (voir point 3.3.2.6.), il doit
additionner e montant des services initiaux et celui des services afournir ultérieurement
pour déterminer si le seuil est atteint.

2.3. Marchéspublicsde services exclus du champ d'application dela directive
" services'

Certains marchés répondant a la définition d'un marché public de services (voir point 1.1.
ci-dessus) sont néanmoins exclus du champ d'application de la directive "services' pour
des raisons politiques.

2.3.1. Exclusion de certains marchés publics de services dans le domaine de |a défense™

Mis a part les cas d'exclusion mentionnés ci-dessus, la directive "services' sapplique aux
marchés publics de services passés par des pouvoirs adjudicateurs dans le secteur de la
defense, a I'exception de ceux relevant des dispositions de I'article 223 paragraphe 1
point b) du traité CE, qui permet a tout Etat membre de prendre les mesures qu'il estime
nécessaires a la protection des intéréts essentiels de sa securité et qui se rapportent a la
production ou au commerce d'armes, de munitions et de matériel de guerre. Par décision
du 15 avril 1958, le Conseil a dressé la liste des produits relevant de cette disposition
lorsqu'ils sont destinés a des fins militaires. Cette exception sera donc applicable aux
marchés publics de services relatifs a des produits figurant sur cette liste, par exemple des
services destinés a la conception, au transport, a l'entretien, etc. La Commission
considére que cette exception n'est applicable que lorsque les produits figurant sur la liste
sont utilisés exclusivement a des fins militaires.

2.3.2. Marchés publics de services exclus pour des raisons de confidentialité ou de
sécurité publique®

Ladirective "services' ne sapplique pas aux marchés de services:

- lorsqu'ils sont déclarés secrets ou

- lorsque leur exécution doit Saccompagner de mesures particuliéres de fcurité,
conformément aux dispositions Ieglslatlves réglementaires ou administratives en
vigueur dans I'Etat membre concerné ou

- lorsque |a protection des intéréts essentiels de cet Etat I'exige.

2.3.3. Exclusion des marchés publics de services régis par des regles de procédures
différentes®

La directive "services' ne sapplique pas aux marchés publics régis par des regles de
procédures différentes et pas¥s en vertu:

a) d'un accord international conclu entre un Etat membre et un ou plusieurs pays
tiers et portant sur des services destinés a la réalisation ou a I'exploitation en
commun d'un projet par les Etats signataires; tout accord est communiqué a la

4 Article 4 paragraphe 1 de la directive "services".

4 Atrticle 4 paragraphe 2 de la directive "services"



b)

Commission, qui peut procéder a une consultation au sein du comité consultatif
pour les marchés publicsinstitué par la décision 71/306/CEE;

d'un accord international conclu en relation avec le stationnement de troupes et
concernant des entreprises d'un Etat membre ou d'un paystiers,

de la procédure spécifique d'une organisation international e.



3. Procédur es de passation des marchés

Tout comme les directives "travaux" et "fournitures’, la directive "services' prévoit trois
types de procédures de passation des marchés: la procédure ouverte et la procédure
restreinte, que les pouvoirs adjudicateurs sont libres de choisir a leur gré, et la procédure
négociée, alaquelleils ne peuvent recourir que dans des cas exceptionnel .

A noter

Dans le cas des procédures ouvertes et restreintes, les pouvoirs adjudicateurs peuvent
demander des informations compl émentaires aux soumissionnaires, afin de faciliter
I'évaluation de leurs offres, maisil leur est interdit de négocier les termes de ces offres.
L'importance que présente ce critére de transparence dans les procédures ouvertes et
restreintes a été souligné par le Conseil et la Commission en ces termes: "Dans les
procédures ouvertes ou restreintes, est exclue toute négociation avec les candidats ou les
soumissionnaires portant sur des éléments fondamentaux des marchés dont la variation
est susceptible de fausser le jeu de la concurrence, et notamment sur les prix; cependant,
il peut y avoir des discussions avec les candidats ou |es soumissionnaires seulement pour
faire préciser ou compléter la teneur de leurs offres, ainsi que les exigences des entités
adjudicatrices, pour autant que ceci n'ait pas un effet discriminatoire.”

3.1. Laprocédureouverte

Dans le cas d'une procédure ouverte, tout prestataire de services intéressé peut présenter
une offre en réponse ala publication d'un avis de marché®.

3.2. Laprocédurerestreinte

Une procédure restreinte comprend deux étapes”. Au cours de la premiére, tout
prestataire de services intéresseé peut présenter une demande de participation en réponse a
la publication d'un avis de marché. Il est alors appelé "candidat". Au cours de la
deuxiéme étape, le pouvoir adjudicateur invite les candidats sélectionnés a soumettre une
offre. Les candidats doivent étre sélectionnés conformément aux regles décrites au
point 6 ci-dessous.

Lorsque I'urgence rend impraticables les délais normaux prévus pour les procédures
restreintes (voir point 4.8.2.), la procédure restreinte peut étre accél érée®. Cette exception
étant susceptible de restreindre la concurrence, elle doit étre interprétée de fagon
restrictive et limitée aux cas dans lesquels le pouvoir adjudicateur peut prouver
I'existence de circonstances objectives justifiant I'urgence et I'impossibilité réelle de
respecter les délais normaux fixes pour les procédures restreintes.

Les raisons justifiant e recours a la procédure accél érée doivent étre précisées dans |'avis
de marché publié au Journal officiel (voir point 4.3.2.).

3.3. Laprocédure négociée

L es procédures négociées sont des procédures dans lesguelles les pouvoirs adjudicateurs
consultent les prestataires de services de leur choix et négocient les conditions du
marche, par exemple les conditions techniques, administratives ou financiéres, avec un
ou plusieurs d'entre eux™.

a4 Article 11 de la directive "services".

a JOn° L 111 du 30.04.1994, p. 114.

46 Article ler point d) de la directive "services".

4 Article ler point ) de la directive "services".

48 Atrticle 20 de la directive "services".



Dans le cas de la procédure négociée, le pouvoir adjudicateur peut agir comme un
opérateur économique libre, non seulement pour |'attribution du marché, mais également
pour les discussions préliminaires. Toutefois, il ne jouit pas d'une liberté totale dans la
passation des marchés, puisqu'il doit respecter certaines regles de bonne administration
pour les éléments suivants:

- fixation des conditions contractuelles, notamment les prix, les délais et les
caractéristiques techniques;

- comparaison des offres et de leurs avantages respectifs;
- application du principe d'égalité de traitement des candidats.

Le recours a la procédure négociée n'est justifié que dans des cas exceptionnels,
répertoriés en détail dansla directive "services'™.

Conformément a la jurisprudence de la Cour de justice, ces dispositions doivent faire
I'objet d'une interprétation stricte et c'est a celui qui entend sen prévaloir gu'incombe la
charge de la preuve gue les circonstances exceptionnelles justifiant |a dérogation existent
effectivement™.

I1'y a deux types de procédures négociées: celles pour lesquelles un avis de marché doit
étre publié et celles pour lesguelles cette publication n'est pas obligatoire.

3.3.1. Procédure négociée avec publication d'un avis de marché®

Comme dans le cas de la procédure restreinte, les pouvoirs adjudicateurs doivent publier
un avis de marché invitant les entreprises intéressées a poser leur candidature et
sélectionner ensuite les candidats qui seront invités a négocier sur la base des critéres de
qualification définis dans |'avis de marché. Les seuls critéres autorisés sont ceux figurant
aux articles 29 a 35 de la directive "services' (situation personnelle, inscription sur un
registre professionnel, capacité financiére et économique, capacité technique).

Tout comme une procédure restreinte, une procédure négociée peut étre accélérée si les
conditions justifiant I'urgence mentionnées au point 3.2. sont remplies.

La directive "services" autorise le recours a la proceédure négociée avec publication
préalable d'un avis de marché dans les cas répertoriés ci-dessous.

3.3.1.1.  Offresirréguliéres ou inacceptables™

Les pouvoirs adjudicateurs peuvent avoir recours a la procédure négociée, aprés avoir
publié un avis de marché, lorsque toutes les offres présentées dans le cadre d'une
procédure ouverte ou restreinte sont irrégulieéres”® ou inacceptables® au regard des
dispositions nationales conformes aux articles 23 a 28 de la directive "services', pour
autant que les conditions initiales du marché ne soient pas substantiellement modifiées.

30 Article 11 de la directive "services". Voir affaire C-328/92, Commission contre Espagne (produits

pharmaceutiques), Rec. 1994, 1-1569 pour les fournitures et affaire C-24/91, Commission contre Espagne
(batiments universitaires), Rec. 1992, I-1989, pour les travaux.

st Affaire 199/85, Commission contre Italie (installation de recyclage des déchets urbains a Milan), Rec. 1987,

p. 1039, point 14.

32 Article 11 paragraphe 2 de la directive "services".

33 Article 11 paragraphe 2 point a) de la directive "services". Cette exception est également prévue dans les

directives "travaux" et "fournitures".

4 \ . , . .
> Par exemple, les offres non conformes aux régles sur la passation des marchés publics, les offres dont les prix

ne sont manifestement pas le résultat d'une soumission concurrentielle ou les offres contenant des clauses
unilatérales 1€onines.

> Par exemple, les offres remises apres l'expiration des délais ou par des soumissionnaires n'ayant pas les
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Le principe qui prévaut ici est que puisque la procédure ouverte ou restreinte utilisee a
I'origine n'a pas permis d'obtenir des offres ou des demandes de participation® réguliéres
acceptables, il est nécessaire de clore officiellement cette procédure et d'en ouvrir une
autre; cette fois, le recours a la procédure négociée est toutefois autorisé, la négociation

ayant pour but de permettre I'élimination des aspects irréguliers ou inacceptables des
offres.

Toutefois, la procédure négociée ne peut étre utilisée en deuxieme ressort que si les
conditions du marché ne sont pas substantiellement modifiées. La Commission estime
gue la modification des dispositions financieres, du délai accordé pour la prestation des
services, des spécifications techniques, etc. est assimilable a un changement substantiel
ne donnant pas droit a un recours ala procédure négociée.

Une nouvelle procédure ayant été entamée, un nouvel avis de marché doit étre publié.
Toutefois, les pouvoirs adjudicateurs peuvent ne pas publier un avis de marché lorsgu'ils
incluent dans la procédure négociée tous les soumissionnaires qui ont soumis des offres
conformes aux exigences formelles de la procédure de passation des marchés et qui
satisfont aux critéres de sélection figurant aux articles 29 a 35 de la directive "services'
(situation personnelle, inscription sur un registre professionnel, capacité financiere et
économique, capacité technique). Si I'un d'entre eux est exclu (que d'autres parties aient
€été ou non invitéesa négocier), un avis de marché doit étre publié afin de permettre aux
parties exclues de soumettre de nouvelles demandes de participation.

3.3.1.2.  Impossibilité d'une fixation globale des prix”’

La procédure négociée avec publication d'un avis de marché peut étre utilisée dans des
cas exceptionnels, lorsqu'il sagit de services dont la nature ou les aléas ne permettent pas
une fixation préalable et globale des prix. On considéere, dans ce cas, que les
soumissionnaires ne seraient pas en mesure de présenter un prix fixe global pour les
services, mais devraient y intégrer des éléments non prévisibles qui rendraient impossible
toute comparaison directe des prix. Cela peut, par exemple, étre le cas pour des services
de réparation, ou I'étendue des réparations nécessaires ne peut apparaitre tant que les
travaux n'ont pas commence.

3.3.1.3. Impossibilité d'établir les spécifications du marché avec une précision
suffisante®

La procédure négociée avec publication d'un avis de marché peut étre utilisée lorsgue la
nature des services a fournir est telle que les spécifications du marché ne peuvent étre
établies avec une précision suffisante pour permettre I'attribution du marché par la
sélection de la meilleure offre, conformeément aux regles régissant la procédure ouverte
ou la procédure restreinte. Cela peut notamment survenir dans le cas des services
d'assurances, bancaires et d'investissement relevant de la catégorie n° 6 de I'annexe | A
de ladirective "services', ainsi que des prestations intellectuelles en général.

3.3.2 Procédure négociée sans publication d'un avis de marché

Les pouvoirs adjudicateurs peuvent avoir recours a la procédure négociée sans
publication d'un avis de marché dans les six cas décrits ci-dessous™.

36 C'est-a-dire une demande faite par un prestataire de services afin d'étre invité a soumissionner dans le cas

d'une procédure restreinte ou a négocier dans le cas d'une procédure négociée.

37 Article 11 paragraphe 2 point b) de la directive "services". Cette exception est également prévue dans la

directive "travaux".

58 Atrticle 11 paragraphe 2 point ¢) de la directive "services".



3.3.21.  Absencedoffres®

La procédure négociée peut étre utilisée sans publication préalable d'un avis de marché
lorsgu'aucune offre appropriée n'a été déposée en réponse a une proceédure ouverte ou
restreinte, pour autant que les conditions initiales du marché ne soient pas
substantiellement modifiées. Le pouvoir adjudicateur doit d'abord cl6turer la procédure
ouverte ou restreinte et en informer |I'Office des publications officielles des
Communautés européennes’. On considére, dans ce cas, que personne n'a été inéressé
par la procédure ouverte ou restreinte, et que toutes les offres regues peuvent étre
assimilées a une absence d'offres, parce qu'elles n‘avaient aucun rapport avec les
conditions fixées par le pouvoir adjudicateur dans le cahier des charges.

Le critere selon lequel les conditions du marché ne doivent pas étre substantiellement
modifiées est le méme que celui mentionné au point 3.3.1.1. ci-dessus.

Les offres sont considérées comme inappropriées lorsqu'elles sont inacceptables ou
irréguliéres au sens défini ci-dessus et, en outre, lorsgue leur contenu n'est pas en rapport
avec le marché et qu'elles ne sont donc pas du tout adaptées aux fins poursuivies par le
pouvoir adjudicateur conformément au cahier des charges. Pour cette raison, la
soumission de telles offres est assimilée a une absence d'offres.

3.3.2.2 Services dont I'exécution, pour des raisons techniques, artistiques ou
tenant a la protection de droits d'exclusivité, ne peut étre confiée qu'a un
prestataire déterminé”

Il sagit d'une exception tres limitée et qui ne sapplique qu'a des cas dans lesquels on peut
considérer qu'il serait abusif d'inviter des entreprises a soumissionner ou a exprimer leur
intérét, du fait qu'il n'existe gu'un seul prestataire en mesure de fournir les services
parti culiers demandés®, Les cas dans lesquels cette exception peut étre appliquée avec le
plus de sécurité sont ceux dans lesquels un prestataire de services particulier détient le
droit exclusif de fournir un service determiné. Toutefois, cette exception n'est pas
applicable lorsque le droit d'exclusivité est accorde sous licence a des tiers ou peut
raisonnablement étre obtenu sous licence. On peut citer, a titre d'exemple, le cas d'un
sculpteur qui détiendrait le droit exclusif de réparer ou de refaire une oeuvre d'art
sculptée par lui, mais ne détiendrait pas I'exclusivité de la reproduction photographique
de cette oeuvre parce qu'il aurait déja accordé a destiersle droit de le faire sous licence.

Les cas dans lesquels, en |'absence de droits d'exclusivité, des raisons techniques ou
artistiques justifient le recours a la procédure négociée sont en fait tres limités. On
pourrait citer I'exemple d'une collectivité locale ayant déja commandé une oeuvre d'art et
décidant, par la suite, d'en commander une seconde pour disposer d'une "paire”. Dans de
telles circonstances, il faudrait prouver qu'il existe des raisons objectives justifiant que
I'exécution de |a seconde oeuvre d'art ne puisse pas étre confiée a un autre artiste.

3.3.2.3. Lorsgue le marché considéré fait suite a un concours et doit,
conformément aux régles applicables, étre attribué aux lauréats oua un
des lauréats du concours. Dans ce dernier cas, tous les lauréats du
concours doivent étre invités a participer aux négociations”

60 Article 11 paragraphe 3 point a) de la directive "services".

ol Voir article 12 paragraphe 2 de la directive "services".

62 Article 11 paragraphe 3 point b) de la directive "services".

63 Voir affaire C-328/92, Commission contre Espagne (produits pharmaceutiques), Rec. 1994, 1-1569, point 17.



Le recours a la procédure négociée est autorisé dans ce cas parce que le concours aura
déa fait I'objet d'une publicité si la valeur du marché n'est pas inférieure au seuil de
200 000 écus (voir point 8 ci-dessous).

3.3.24. Extr éme urgence®

La procédure négociée peut étre utilisée sans publication préalable d'un avis de marché
dans la mesure strictement nécessaire, lorsque |'urgence imperieuse, résultant
d'événements imprévisibles pour les pouvoirs adjudicateurs en question, n'est pas
compatible avec les délais exigés par les procédures ouvertes, restreintes ou négoci ées
avec publication d'un avis. Les circonstances invoquées pour justifier |'urgence
impérieuse ne doivent en aucun cas étre imputables aux pouvoirs adjudicateurs.

On entend par événements imprévisibles des événements n'appartenant pas au champ
d'activité normal dans le domaine économique et social, tels que les inondations ou les
tremblements de terre, qui exigent des services d'urgence pour I'aide aux victimes®. |

convient de noter que le recours a cette procédure n'est autorisé par la directive "services'
que pour fournir les services nécessaires pour faire face a la situation d'urgence
immeédiate. Compte tenu des délais minimums imposeés (voir point 4.8. ci-dessous), cela
Sapplique aux services sétendant sur une période d'environ un mois. Pour les services
qui doivent étre fournis ultérieurement, le pouvoir adjudicateur dispose de suffisamment
de temps pour publier un avis de marché et passer un marché de services conformément
aux procédures normales, en invoquant |'urgence pour justifier des délais plus courts”.

3.3.25. Services complémentaires®

La procédure négociée peut étre utilisée sans publication d'un avis de marché pour les

services compl émentaires ne figurant pas dans le projet initialement envisagé ou dans le

premier contrat conclu, mais qui, a la suite d'une circonstance imprévue, sont devenus

nécessaires a I'exécution du service tel qu'il y est décrit, sous réserve que les trois

conditions suivantes soient remplies:

- le marché relatif au nouveau service doit étre attribué au prestataire qui a fourni
les services faisant I'objet du contrat initial;

- les services complémentaires ne peuvent pas étre techniquement ou
économiquement séparés du marché principal sans inconvénient majeur pour les
pouvoirs adjudicateurs ou, lorsgu'ils sont séparables de I'exécution du marché
initial, ils doivent étre nécessaires a son perfectionnement;

- la valeur cumul ée estimée des marchés passés pour les services complémentaires
ne doit pas dépasser 50 % du montant du marché principal.

Cette exception figure également dans la directive "travaux".

3.3.2.6. Répétition de services®

65 Article 11 paragraphe 3 point d) de la directive "services". Cette exception figure également dans les

directives "travaux" et "fournitures".

66 C-194/88R, Commission contre Italie (incinérateur), Rec. 1988, p. 5647. La Cour a ordonné a la République

italienne de suspendre l'attribution d'un marché public de travaux du fait que I'urgence n'était pas due a des
événements imprévisibles et que le pouvoir adjudicateur aurait donc di publier un avis au Journal officiel des
Communautés européennes.

67 Dans l'affaire C-24/91, Commission contre Espagne, Rec. 1992, 1-1989, la Cour de justice a estimé que

l'extréme urgence invoquée par le gouvernement espagnol n'était pas incompatible avec les délais prévus en
cas de procédure accélérée. La passation de marchés pour l'extension et la rénovation de la faculté de
sciences politiques sans publication d'un avis de marché constituait donc une infraction au droit
communautaire. Voir également affaire C-107/92, Commission contre Italie (barriéres pare-avalanches),
Rec. 1994, 1-4655.



La procédure négociée peut étre utilisée sans publication préalable d'un avis de marché
pour de nouveaux services consistant dans la répétition de services similaires, confiés au
prestataire titulaire d'un premier marché et par les mémes pouvoirs adjudicateurs. Quatre
conditions doivent étre remplies:

- les services doivent étre conformes a un projet de base ayant fait |'objet d'un
premier marché attribué dans le cadre d'une procédure ouverte ou restreinte. Cette
condition n'est donc pas remplie si le premier marché a été attribué par procédure
négociée, quelle qu'en soit laraison;

- la possibilite de recourir a la procédure régociée pour les services
complémentaires doit avoir été indiquée des la mise en concurrence du premier
marché;

- le montant total envisagé pour la suite des services doit avoir €té pris en
considération pour I'estimation du montant du marché calculée pour déterminer si
la directive est ou non applicable;

- la procédure négociée sans publication d'un avis de marché ne peut étre appliquée
gue pendant une période de trois ans suivant la conclusion du marchéinitial.

3.4. Informationssur les décisions des pouvoirs adjudicateurs

3.4.1. Rejet descandidatures et des offres®

Tout candidat ou soumissionnaire écarté peut demander au pouvoir adjudicateur de
I'informer des motifs de rejet de sa candidature ou de son offre. Dans le cas d'une offre, il
peut également demander le nom de |'adjudicataire.

Le pouvoir adjudicateur est tenu de communiquer les informations demandées dans un
délai de 15 jours a compter de la date de réception de la demande.

3.4.2. Annulation d'une procédure de passation d'un marché

Un pouvoir adjudicateur ayant entamé une procédure de passation d'un marché peut
décider de I'annuler ou d'entamer une nouvelle procédure. Dans ce cas, il doit
communiquer les motifs de sa décision a I'Office des publications officielles des

Communautés européennes™. || doit également faire part de cette décision a tout candidat
ou soumissionnaire qui en fait la demande par écrit.

3.4.3. Proces verbal de passation d'un marché

Pour tout marché pass conformément a la directive "services', les pouvoirs
adjudicateurs doivent établir un procés-verbal” comportant au moins:

- le nom et |'adresse du pouvoir adjudicateur, |'objet et lavaleur du marché,
- le nom des candidats ou soumissionnaires retenus et lajustification de leur choix,

- les noms des candidats ou soumissionnaires exclus et les motifs de leur rejet,

69 Article 11 paragraphe 3 point f) de la directive "services". Cette exception figure également dans la directive

"travaux".

7 Article 12 de la directive "services".

7 Atrticle 12 paragraphe 2 de la directive "services".



- le nom de I'adjudicataire et |a justification du choix de son offre, ainsi que, s elle
est connue, la part du marché que I'adjudicataire a l'intention de sous-traiter a des
tiers,

- en ce qui concerne les procedures négociées, |es circonstances visées al'article 11
qui justifient le recours a ces procédures.

Ce procés-verbal ou les principaux points de celui-ci sont communiqués ala Commission
asademande.



4. Reégles communes de publicité

4.1. Avisrdatifsaux marchés

L'une des caractéristiques les plus importantes des régles communautaires sur les
marchés publics est le recours a des procédures transparentes permettant a tous les
opérateurs économiques intéresses d'avoir les mémes chances de soumissionner en cas de
procédures ouvertes ou de manifester leur intérét en cas de procédures restreintes et
négociées. Cette transparence est possible grace ala publication d'une série d'avis relatifs
aux marchés.

4.1.1. Avisindicatifs annuels®

La directive impose aux pouvoirs adjudicateurs de faire connaitre, le plus rapidement
possible aprés le début de leur exercice budgétaire, au moyen d'un avis indicatif, le
montant total prévu des marchés de services pour chacune des catégories de services
énumérées a l'annexe | A qu'ils envisagent de passer (C'est-a-dire les catégories de
services auxquelles les dispositions de la directive "services' sont applicables). Les
pouvoirs adjudicateurs ne sont dispensés de cette obligation que pour les contrats dont le
montant estimé total est inférieur a 750 000 écus.

Si un pouvoir adjudicateur omet de publier un avis indicatif annuel alors qu'il en a
I'obligation, la Cour de justice peut condamner I'Etat membre concerné pour non-respect
des obligations lui incombant en vertu du traité CE™. Par une telle omission, en effet, un
pouvoir adjudicateur pourrait empécher un prestataire de services de participer a une
procédure de passation d'un marché ou lui imposer des frais anormaux. Si un pouvoir
adjudicateur omet, par exemple, de mentionner la réalisation d'une étude complexe dans
son avis indicatif annuel, un soumissionnaire peut ne pas commencer a réunir certains
des documents nécessaires et se voir dans I'obligation, une fois que I'avis de marché aura
été publié, d'engager du personnel supplémentaire pour mener a bien le surcroit de travail
nécessaire pour soumettre son offre dans les délais requis.

Il existe un facteur pratique manifestement susceptible d'inciter les pouvoirs
adjudicateurs a publier un avisindicatif annuel, a savoir la possibilité de réduire les délais
de réception des offres, pour les procédures tant ouvertes que restreintes (voir point 4.8.
ci-dessous). Les délais peuvent également étre réduits si I'avis indicatif annuel est publié
volontairement.

4.1.2. Avisdemarchéindividuels

L'obligation, pour les pouvoirs adjudicateurs, de publier un avis faisant part de leur
intention de passer un marché constitue I'un des éléments fondamentaux du marche
unique. Il permet aux opérateurs économiques de tous les Etats membres d'étre
completement informés sur les marchés publics passés dans I'ensemble de la
Communauté. Cela permet d'augmenter a la fois le nombre des soumissionnaires
éventuels et les possibilités d'offrir un meilleur service a des prix compétitifs.

73 Article 15 de la directive "services".
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Un avis de marché individuel doit étre publié a I'occasion de chaque procédure ouverte
ou restreinte ou de chagque concours®. En régle générale, les pouvoirs adjudicateurs sont
également tenus d'en publier un avant chaque procédure négociée. Toutefois, dans un
certain nombre de cas décrits en détail dans la directive, ils peuvent passer un marché
dans le cadre d'une procédure négociée sans publication préalable d'un avis (voir
point 3.3.2. ci-dessus).

4.1.3. Avisd'attribution du marché

L es pouvoirs adjudicateurs qui ont passé un marché public, quelle que soit |a procédure
utilisée, ou organisé un concours doivent envoyer un avis concernant les résultats de la
procédure d'attribution a I'Office des publications officielles des Communautés
européennes®. Cet avis doit étre envoyé au plus tard 48 jours aprés la date de passation
du marché ou de cl6ture du concours. Cette régle sapplique également aux marchés
relatifs aux services mentionnés a I'annexe | B de la directive. Dans ce dernier cas,
toutefois, les pouvoirs adjudicateurs doivent indiquer dans I'avis sils en acceptent ou non
la publication. Tous les autres avis concernant |'attribution d'un marché de services ou
I'organisation d'un concours sont publiés intégralement au Journal officiel des
Communautés européennes et dans la banque de données TED, dans toutes les langues
officielles de la Communauté, bien que seul |e texte en langue originale fasse foi.

4.2. Contenu et présentation desavis

La directive "services" stipule que les avis doivent étre établis conformément aux
modeéles figurant aux annexes |11 et 1V deladirective”.

La plupart des rubriques figurant dans ces avis sont obligatoires. Un avis dans lequel
toutes les rubriques n'auraient pas été remplies risque donc d'étre considée comme nul.
En ce qui concerne les rubriques facultatives, toutefois, un pouvoir adjudicateur peut les
considérer comme n'ayant aucun rapport avec le marché concerné; il devra alors
simplement y apporter la mention "sans objet".

Tous les avis doivent étre clairs et concis. Leur longueur ne doit pas dépasser une page
du Journal officiel, soit environ 650 mots®.

Certaines des rubriques figurant dans les différents types d'avis devront faire I'objet
d'explications complémentaires.

4.2.1. Avisdemarchéindividuels

L'une des rubriques figurant dans ce type d'avis concerne la capacité économigue et
technique requise pour la sélection des prestataires de services. La directive "services'
prévoit que les pouvoirs adjudicateurs ne sont pas autorisés a exiger le respect de
conditions autres que celles figurant aux articles31 et 32 dans leurs demandes
d'informations concernant la capacité économique et technique (voir points6.2.3. et
6.2.4. ci-dessous).

Dans la rubrique correspondante, les pouvoirs adjudicateurs devront indiquer les critéres
d'attribution du marché, qui peuvent étre:

a) I'offre économiquement la plus avantageuse;
b) le prix le plus bas;
C) en cas de procédure restreinte, le pouvoir adjudicateur peut indiquer les critéres

d'attribution du marché dans l'invitation a soumissionner. Dans ce cas, il devra

» Article 15 paragraphe 2 de la directive "services".

7 Article 16 paragraphe 1 de la directive "services".

77 Atrticle 17 paragraphe 1 de la directive "services".



préciser dans la rubrique correspondante de I'avis de marché individuel que les
critéres d'attribution figureront dans I'invitation a soumissionner.

Lorsque le marché doit étre attribué a I'offre économiquement la plus avantageuse, le
pouvoir adjudicateur devraindiquer les critéres d'attribution qu'il prévoit d'appliquer dans
I'avis de marché ou dans le cahier des charges. Siil opte pour cette derniére solution, il
devra indiquer sous la rubrique correspondante de I'avis de marché que les critéres
d'attribution figureront dans le cahier des charges.

4.2.2. Avisdattribution de marchés

D'une maniére générale, les avis d'attribution de marchés doivent étre envoyés a |'Office
des publications officielles des Communautés européennes. |ls seront systématiquement
publiés pour les marchés publics de services énuméres a I'annexe | A de la directive
"services'. Dans le cas des marchés concernant uniquement des services répertoriés a
I'annexe | B, I'avis ne sera publié qu'avec I'accord du pouvoir adjudicateur”. Toutefois,
en dérogation a cette regle générale, la publication des avis n'est pas nécessaire au cas al
leur divulgation®:

- ferait obstacle al'application deslois,

- serait contraire al'intérét public,

- porterait préjudice aux intéréts commerciaux | égitimes d'entreprises publiques ou
privées
ou

- pourrait nuire a une concurrence loyale entre prestataires de services.

4.3. Moddesdavi

Les modeles d'avis concernant les procédures de passation des marchés de services
figurent a I'annexe Il de la directive "services', et également ci-apres. Toutes les
rubriques concernées doivent étre remplies avec précision. C'est ainsi qu'il faut indiquer
quelles sont les personnes qui seront autorisees a assister a I'ouverture des offres, ainsi
que la date, I'heure et le lieu auxquels cette opération aura lieu, afin de permettre aux
prestataires éventuels de connaitre I'identité de leurs concurrents et de vérifier sils
remplissent les conditions requises pour une sélection qualitative®.

4.3.1. Pré-information - Annexelll A deladirective "services'

1. Nom, adresse, numéros de téléphone, de télégraphe, de télex et de élécopieur du
pouvoir adjudicateur et, sils sont différents, ceux du service aupres duquel des
informations complémentaires peuvent étre obtenues.

2. Montant total envisagé des achats dans chacune des catégories de services

& Article 16 paragraphes 2 et 3 de la directive "services".

80 Article 16 paragraphe 5 de la directive "services".

81 Pour les avis utilisés lors des concours, voir point 8.4. ci-dessous.



figurant al'annexel A.
3. Date provisoire pour I'ouverture des procedures de passation, par catégorie.
4. Autres renseignements.
5. Date d'envoi de l'avis.

6. Date de réception de |'avis par |'Office des publications officielles des
Communautés européennes.




4.3.2. Avisde marchésindividuels

Procéduresouvertes- Annexelll B deladirective" services"

1. Nom, adresse, numeéros de téléphone, de €légraphe, de télex et de télécopieur du

pouvoir adjudicateur.

2. Catégorie du service et description de celui-ci. Numéro de référence de la CPC.

3. Lieudelivraison.

4. a) Indiquer si, en vertu de dispositions |égislatives, réglementaires ou
administratives, I'exécution du service est réservée a une profession
déterminée.

b) Référence deladisposition legidative, réglementaire ou administrative.
¢) Indiquer si les personnes morales sont tenues de mentionner les noms et les
qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du service.

5. Indiquer si les prestataires peuvent soumissionner pour une partie des services
considérés.

6. Le caséchéant, interdiction des variantes.

7. Durée du marché ou date limite d'exécution du service.

8. a Nom et adresse du service aupres duquel les documents nécessaires peuvent

étre demandés.

b) Date limite pour |a présentation de ces demandes.

c) Le cas échéant, calt et conditions de paiement pour |'obtention de ces
documents.

9. a) Personnes autorisées a assister al'ouverture des offres.

b) Date, heure et lieu de cette ouverture.

10. Le cas échéant, cautionnement et garanties demandés.

11. Modalités essentielles de financement et de paiement et/ou références aux textes
qui les réglementent.

12. Le cas échéant, forme juridique que devra revétir le groupement de prestataires
de services attributaire du marché.

13. Renseignements sur la situation propre du prestataire de services et
renseignements et formalités nécessaires pour évaluer les capacités minimales de
caractere économique et technique exigées du prestataire de services.

14. Déai pendant lequel le soumissionnaire est tenu de maintenir son offre.

15. Critéres d'attribution du marché et, si possible, leur ordre d'importance. Les
critéres autres gue le prix le plus bas sont mentionnés lorsqu'ils ne figurent pas
dans |e cahier des charges.

16. Autres renseignements.

17. Date d'envoi del'avis.

18. Date de réception de l'avis par I'Office des publications officielles des
Communautés européennes.

Procéduresrestreintes- Annexelll C deladirective" services'
1. Nom, adresse, numéros de téléphone, de t#légraphe, de télex et de tlécopieur du

pouvoir adjudicateur.
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3. Lieu delivraison.

4. a) Indiquer si, en vertu de dispositions l|égislatives, réglementaires ou
administratives, I'exécution du service est réservée a une profession
déterminée.

b) Référence deladisposition |égidative, réglementaire ou administrative.

¢) Indiguer si les personnes morales sont tenues de mentionner les noms et les
qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du service.

5. Indiquer si les prestataires de services peuvent soumissionner pour une partie des
services considerés.

6. Nombre envisagé (ou fourchette) de prestataires de services qui seront invités a
soumissionner.

7. Le cas échéant, interdiction des variantes.
8. Durée du marché ou date limite d'exécution du service.

9. Le cas échéant, forme juridique que devrarevétir e groupement de prestataires de
service attributaire du marché.

10. a) Le caséchéant, justification du recours ala procdure accél érée.
b) Date limite de réception des demandes de participation.
c) Adresse ou elles doivent étre envoyees.
d) Langue(s) dans laquelle (Iesquelles) elles doivent étre rédigées.
11. Date limite d'envoi desinvitations & soumissionner.
12. Le cas échéant, cautionnement et garanties demandés.

13. Renseignements sur la situation propre du prestataire de services et
renseignements et formalités nécessaires pour I'évaluation de la capacité
économique et technique minimale requise du prestataire de service.

14. Criteres d'attribution du marché et, si possible, leur ordre d'importance, lorsqu'ils
ne sont pas mentionnés dans I'invitation a soumissionner.

15. Autres renseignements.
16. Dated'envoi de l'avis.

17. Date de réception de l'avis par I'Office des publications officielles des
Communautés européennes.

Procédur es négociées - Annexe | Il D dela directive " services'

1. Nom, adresse, numéros de téléphone, de télégraphe, de Elex et de télécopieur du
pouvoir adjudicateur.

2. Catégorie du service et description. Numéro de référence de la CPC.
3. Lieu delivraison.

4. a) Indiquer si, en vertu de dispositions |égislatives, réglementaires ou
administratives, I'exécution du service est réservée a une profession
déterminée.

b) Référence de la disposition législative, réglementaire ou administrative.
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qualifications professionnelles du personnel charge de I'exécution du service.

5. Indiquer si le prestataire de services peut soumissionner pour une partie des
services considérés.

6. Nombre envisageé (ou fourchette) de prestataires de services qui seront invités a
soumissionner.

7. Le cas échéant, interdiction des variantes.
8. Durée du marché ou date limite d'exécution du service.

9. Le cas échéant, forme juridique que devrarevétir le groupement de prestataires de
service attributaire du marché.

10. a) Lecaséchéant, justification du recours ala procdure accél érée.
b) Date limite de réception des demandes de participation.
c) Adresse alaquelle elles doivent étre envoyées.
d) Langue(s) dans laquelle (lesquelles) elles doivent étre rédigées.
11. Le cas échéant, cautionnement et garanties demandés.

12. Renseignements concernant la situation propre du prestataire de services et
renseignements et formalités nécessaires pour |'évaluation de la capacité
économique et technique minimale requise du prestataire de services.

13. Le cas échéant, nom et adresse des prestataires de services déja s8lectionnés par
le pouvoir adjudicateur.

14. Autres renseignements.
15. Date d'envoi de l'avis.

16. Date de réception de I'avis par I'Office des publications officielles des
Communautés européennes.

17. Date(s) précédente(s) de publication au Journal officiel des Communautés
européennes.

4.3.3. Avisd'attribution de marchés - Annexelll E dela directive "services'

Cet avis est le méme pour les procédures ouvertes, restreintes et négociées, y compris les
procédures négociées sans publication préalable d'un avis de marché.

1. Nom et adresse du pouvoir adjudicateur.

. Procédure de passation choisie. En cas de procédure négociée sans publication
préalable d'un avis de marchg, justification (article 11 paragraphe 3).

. Catégories du service et description. Numéro de référence de la CPC.

. Date d'attribution du marché.

. Critéres d'attribution du marché.

. Nombre d'offres regues.

Nom et adresse du ou des prestataires de services.

. Prix payé ou fourchette de prix (minimum/maximum).

. Le cas échéant, valeur et part du contrat susceptibles d'étre sous-traitéesa destiers.
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10. Autres renseignements.

11. Date de publication de I'avis de marché au Journal officiel des Communautés
européennes.

12. Date d'envoi de l'avis.

13. Date de réception de l'avis par I'Office des publications officielles des
Communautés européennes.

14. Dans le cas de marchés ayant pour objet des services figurant a I'annexe | B,
accord du pouvoir adjudicateur pour la publication de l'avis (article 16

paragraphe 3).

4.4. Fixation desdéais

Afin de garantir un traitement non discriminatoire de tous les soumissionnaires, les délais
devront étre fixés de fagon a étre facilement compris par I'ensemble des opérateurs
économiques, de quelque Etat membre qu'ils proviennent. La Commission n‘'admet pas
gue les délais soient fixés en fonction de jours fériés nationaux ou de la publication de
I'avis dans la presse nationale ou locale, car cela défavoriserait les soumissionnaires
étrangers.

4.5. Publication des appels d'offres au niveau national®

La directive stipule que la publication dans les journaux officiels ou dans la presse du
pays du pouvoir adjudicateur ne doit pas contenir de renseignements autres que ceux
publiés au Journal officiel des Communautés européennes. Cette disposition a pour but
de garantir le méme niveau d'information & tous les opérateurs économiques, quel que
soit leur Etat membre d'origine.

Pour cette méme raison, les avis ne peuvent pas étre publiés dans les journaux officiels
nationaux ni dans la presse locale avant la date d'envoi a |I'Office des publications
officielles des Communautés européennes. Les pouvoirs adjudicateurs doivent étre en
mesure d'apporter la preuve de la date d'envoi. Celle-ci devra également étre mentionrée
dansles avis publiésal'échelon local.

4.6. Qui publielesavis?

Les avis imposés par la directive "services' sont publiés par |'Office des publications
officielles des Communautés européennes. Les pouvoirs adjudicateurs sont tenus
d'envoyer les avis a I'Office dans les meilleurs délais et par les voies les plus
appropriées”. Cela signifie que les pouvoirs adjudicateurs doivent utiliser tous les
moyens de communication modernes afin d'envoyer les avis aussi rapidement que
possible. Ils doivent notamment se plier aux obligations suivantes:

- envoyer |'avis indicatif annuel le plus rapidement possible apres le début de
chaque exercice budgétaire;

- en cas de recours a la procédure accel ege, envoyer les avis par télex, t€légramme
ou télécopieur;

8 Article 17 paragraphe 6 de la directive "services".



- envoyer |'avis d'attribution du marché au plus tard 48 jours apres la passation du
marché en question;

- étre en mesure de faire la preuve de la date d'envoi des différents avisa |'Office
des publications officielles.

Toute correspondance doit étre envoyée a |'adresse suivante:

Supplément au Journal officiel des Communautés européennes
Office des publications officielles des Communautés européennes
2, rue Mercier

L - 2985 Luxembourg

Tél.: (352) 499282332

Télex: 1324 PUBOF LU/2731 pubof LU

Fax: (352) 49 00 03/(352) 49 57 19

L'avisindicatif annuel et I'avis d'attribution du marché doivent étre publiés in extenso au
Journal officiel et dans la bangue de données TED, dans toutes les langues officielles de
la Communauté®. Les avis de marché et les avis de concours sont publiés in extenso dans
la langue originale, un résumé des éléments importants de chaque avis étant publié dans
les autres langues officielles des Communautés®. Les avis doivent étre publiés dans le
Supplément au Journal officiel et dans la banque de données TED dans un délai de douze
jours apres leur envoi®. Dans le cas de la procédure accélérée, ce délai est réduit a
cing jours.

L'Office des publications officielles est responsable de la réalisation des traductions et
des résumés nécessaires®. Les frais de publication sont actuellement a la charge des
Communautés.

4.7. Modées standard recommandés pour les avis de marché

Par sa recommandation 91/561/CEE, la Commission a instauré un nouveau systéme de
normalisation de I'information contenue dans les avis de marché. Ce systéme aété mis au
point afin de contribuer a une meilleure réalisation des objectifs de la politique
d'ouverture des marchés publics gréce, notamment, a |'utilisation d'un langage commun
permettant une meilleure compréhension des avis de marché par les concurrents, tout en
simplifiant la tache des pouvoirs adjudicateurs dans la préparation des avis, et aussi leur
publication par I'Office des publications officielles des Communautés européennes.

Il n'existe pas encore de modéles standard pour les marchés de services. En ce qui
concerne les marchés de travaux et de fournitures, les modeles standard ont été publiés
pour les différents Etats membres dans le Supplément au Journal officiel S217A a
S217N®, du 16 novembre 1991.

Avec ce systéme normalisé, les pouvoirs adjudicateurs auront essentiellement pour tache

de sélectionner les mots ou phrases qui leur conviennent ou d'ajouter, le cas échéant, des

éléments d'information complémentaires propres au cas d'espéce. Dans sa
recommandation 91/561/CEE, la Commission demande aux Etats membres de prendre

les dispositions nécessaires en vue d'assurer que les pouvoirs adjudicateurs puissent

utiliser cette méthode d'établissement des avis de marché.

8 Article 17 paragraphe 3 de la directive "services".

86 Article 17 paragraphe 4 de la directive "services".

87 Article 17 paragraphes 3 et 5 de la directive "services".

88 Article 17 paragraphe 3 de la directive "services".
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4.8. Déaisminimumset maximumsa respecter

L'un des objectifs de la directive "services' est de permettre a tout les soumissionnaires
potentiels d'avoir les mémes chances de manifester leur intérét ou de soumettre leurs
offres pour un marché donné. C'est pourquoi la directive fixe des délais minimums pour
la réception des offres ou des manifestations d'intérét, ainsi que des délais maximums
pour |I'envoi du cahier des charges et des autres documents nécessaires a |'élaboration des
offres.

Les pouvoirs adjudicateurs peuvent, bien sir, fixer des délais supérieurs au minimum
légal pour la réception des offres et des délais inférieurs pour I'envoi du cahier des
charges, sils I'estiment nécessaire. En outre, ils sont tenus de proroger les délais de
réception des offres au cas ou le cahier des charges serait trop volumineux pour pouvoir
étre fourni dans les délais requis ou lorsgue les offres ne peuvent étre établies qu'apres
uﬂe visigtoe des lieux ou aprés consultation sur place des documents annexés au cahier des
charges™.

4.8.1. Procédure ouverte
a) Délais minimums de réception des offres:

- en régle générale, 52 jours a compter de la date d'envoi de l'avis destiné a étre
publié au Journal officiel®,

- si le pouvoir adjudicateur a publié un avisindicatif annuel dans lequel figurent les
services en question, ce délai est ramené a 36 jours>.

Ces délais doivent étre prolongés dans les cas mentionnés au point 4.8. ci-dessus.

b) La directive "services' fixe le délai maximum d'envoi du cahier des charges et des
documents complémentaires a six jours suivant la réception de la demande (a condition
que celle-ci ait été envoyée en temps utile)®.

c) En outre, le délai maximum de communication des renseignements complémentaires
sur les cahiers des charges est de six jours au plus tard avant la date limite fixée pour la
réczgtion des offres, pour autant que ces renseignements aient été demandés en temps
utile™.

4.8.2. Procédurerestreinte

Déais minimums de réception des demandes de participation:

- 37 jours a compter de la date d'envoi de I'avis destiné a étre publié au Journal
officiel®;

- 15 jours pour les procédures restreintes accél érées, c'est-a-dire lorsgque |'urgence
rend impraticable le délai de 37 jours®.

Déais minimums de réception des offres:

20 Articles 18 paragraphe 5 et 19 paragraphe 7 de la directive "services".

ot Article 18 paragraphe 1 de la directive "services".

o2 Article 18 paragraphe 2 de la directive "services".

% Article 18 paragraphe 3 de la directive "services".

o4 Article 18 paragraphe 4 de la directive "services".

93 Atrticle 19 paragraphe 1 de la directive "services".



en regle générale, 40 jours a compter de la date d'envoi de l'invitation écrite a
soumissionner”;

lorsgue les services concernés figuraient dans I'avis indicatif annuel publié par le
pouvoir adjudicateur, ce délai peut étre ramené a 26 jours®,

10 jours & compter de la date d'envoi de l'invitation écrite & soumissionner pour
les procédures restreintes accélérées, c'est-a-dire lorsque I'urgence rend
impraticable le délai de 40 ou de 26 jours™.

Délais maximums de communication des renseignements complémentaires sur le
cahier des charges:

6 jours avant la date limite fixée pour la réception des offres, pour autant que ces
renseignements aient été demandes en temps utile®;

4 jours pour les procédures restreintes accélérées, c'est-a-dire lorsque I'urgence

rend impraticables les délais de 40 ou 26 jours fixés pour la réception des
offres'™.

Les délais mentionnés ci-dessus doivent étre prolongés dans les cas mentionnés au
point 4.8.

4.8.3. Procédures négociées avec publication préalable d'un avis de marché'®

Déais minimums de réception des demandes de participation:

37 jours a compter de la date d'envoi de I'avis destiné a étre publié au Journal
officiel'®;

pour les procédures négociées accélérées, c'est-a-dire lorsque |'urgence rend
impraticable le délai de 31704j ours, 15 jours a compter de la date d'envoi de l'avis a
publier au Journal officiel™.
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Article 19 paragraphe 3 de la directive "services".

Article 19 paragraphe 4 de la directive "services".

Article 20 paragraphe 1 point b) de la directive "services".
Article 19 paragraphe 6 de la directive "services".

Article 20 paragraphe 2 de la directive "services".
Articles 19 et 20 de la directive "services".
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4.8.4. Tableaux récapitulatifs

place des documents annexés au
cahier des charges

Procédures ouvertes
Article Dispositions Délais

17 (2) Envoi de I'avis de marché a Jour J
I'Office des publications
officielles des CE dans les
meilleurs délais et par les voies
les plus appropriées.

17 (6) Publication dans la presse Pas avant le jour J
nationale

17 (5) Publication par 1'Office des En principe pas plus tard que jour J + 12
publications des CE

18 (3) Demande du cahier des charges et | Doit parvenir en temps utile
des documents complémentaires

18 (3) Envoi du cahier des charges et Dans les six jours suivant la réception de
des documents complémentaires la demande

18 (4) Communication de Six jours au plus tard avant la date limite
renseignements complémentaires | fixée pour la réception des offres

18 (1) Délai de réception des offres Une date précise indiquée dans l'avis, qui
(lorsque le marché n'a pas fait doit étre au plus tot le jour J + 52 (ou, s'il
l'objet d'un avis indicatif annuel s'agit d'un jour férié, le premier jour
pour I'exercice budgétaire en ouvrable apres cette date). Si c'est la date
cours) la plus proche possible qui a été fixée, le

délai ne pourra étre inférieur a la derniére
heure du jour en question.

18 (2) Date fixée pour la réception des Comme ci-dessus, mais le jour J + 52
offres (lorsque le marché figurait | devient le jour J + 36
dans un avis indicatif annuel pour
I'exercice budgétaire en cours)

18 (5) Visite des lieux et inspection sur | Les délais de J + 52 ou J + 36 doivent étre

prolongés en conséquence




Procéduresrestreintes

Article Dispositions Délais
17 (2) Envoi de I'avis de marché a JourJ
I'Office des publications
officielles des CE dans les
meilleurs délais et par les voies
les plus appropriées.
17 (6) Publication dans la presse Pas avant le jour J
nationale
17 (5) Publication par 1'Office des En principe pas plus tard que jour J + 12
publications des CE
19 (1) Délai de réception des Une date précise indiquée dans 1'avis, qui
demandes de participation ou doit étre au plus t6t le jour J + 37 (ou, s'il
19(5) confirmation par lettre des s'agit d'un jour férié, le premier jour
demandes faites par ouvrable apres cette date). Si c'est la date
télégramme, télex, télécopieur la plus proche possible qui a été fixée, le
ou téléphone délai ne pourra étre inférieur a la dernicre
heure du jour en question.
19 (2) Envoi des lettres d'invitation a Pas de délai légal, mais conformément a
soumissionner I'avis de marché
19 (2) a) Demandes de documents Doivent étre recues en temps utile
complémentaires non inclus
dans la lettre d'invitation
19 (6) Envoi de renseignements Dans les six jours suivant la réception de
complémentaires la demande
19 (3) Délai de réception des offres Une date précise indiquée dans 1'avis, qui
(lorsque le marché n'a pas fait doit étre au plus t6t le jour J + 40 (ou, s'il
I'objet d'un avis indicatif annuel | s'agit dun jour férié, le premier jour
pour l'exercice budgétaire en ouvrable apres cette date). Si c'est la date
cours) la plus proche possible qui a été fixée, le
délai ne pourra étre inférieur a la dernicre
heure du jour en question.
19 (4) Date fixée pour la réception des | Comme ci-dessus, mais le jour J + 40
offres (lorsque le marché devient le jour J + 26
figurait dans un avis indicatif
annuel pour l'exercice
budgétaire en cours)
19 (7) Visite des lieux et inspection sur | [es délais de J + 40 ou J + 26 doivent

place des documents annexés au
cahier des charges

étre prolongés en conséquence




Procédures restreintes urgentes

Article Dispositions Délais
17 (2) Envoi de I'avis de marché a Jour J
'Office des publications
officielles des CE dans les
meilleurs délais et par les voies
les plus appropriées.
17 (6) Publication dans la presse Pas avant le jour J
nationale
17 (5) Publication par 1'Office des En principe pas plus tard que jour J + 5
publications des CE
19 (1) Délai de réception des demandes | Une date précise indiquée dans l'avis,
de participation ou envoi des qui doit étre au plus tot le jour J + 15
20 (3) confirmations par lettre des (ou, s'il s'agit d'un jour férié, le premier
demandes faites par télégramme, | jour ouvrable apres cette date). Si c'est
télex, télécopieur ou téléphone la date la plus proche possible qui a été
fixée, le délai ne pourra étre inférieur a
la derniére heure du jour en question.
19 (2) Envoi des lettres d'invitation a Pas de délai légal, mais conformément a
soumissionner l'avis de marché
19 (2) a) Demandes de documents Doivent étre recues en temps utile
complémentaires non inclus dans
la lettre d'invitation
20 (2) Envoi de renseignements Dans les quatre jours suivant la
complémentaires réception de la demande
19 (3) Date fixée pour la réception des Une date précise indiquée dans 1'avis,
offres (que le marché ait fait ou qui doit étre au plus tot le jour J + 10
non l'objet d'un avis indicatif (ou, s'il s'agit d'un jour férié, le premier
annuel pour I'exercice budgétaire | jour ouvrable aprés cette date). Si c'est
en cours) la date la plus proche possible qui a été
fixée, le délai ne pourra étre inférieur a
la derniére heure du jour en question.
19 (7) Visite des lieux et inspection sur | Le délai de J + 10 doit étre prolongé en

place des documents annexés au
cahier des charges

conséquence




Procédur es négociées (avec publication d'un avis de marché)

Article Dispositions Délais

17 (2) Envoi de l'avis de marché a I'Office | JourJ
des publications officielles des CE
dans les meilleurs délais et par les
voies les plus appropriées.

17 (6) Publication dans la presse nationale | Pas avant le jour J

17 (5) Publication par I'Office des En principe pas plus tard que jour J + 12
publications des CE

19 (1) Délai de réception d;s demandes de | (jpe date précise indiquée dans l'avis, qui doit
participation ou confirmation par étre au plus tot le jour J + 37 (ou, s'il s'agit d'un

19.(5) lettre des demandes faites par jour férié, le premier jour ouvrable aprés cette
télégramme, télex, télécopieur ou date). Si c'est la date la plus proche possible qui a
téléphone été fixée, le délai ne pourra étre inférieur a la

derniére heure du jour en question.
19 (2) Envoi des lettres d'invitation a Pas de délai légal, mais conformément a I'avis de

négocier

marché

Procédur es négociées ur gentes (avec publication d'un avis de mar ché)

Article Dispositions Délais

17 (2) Envoi de l'avis de marché a 1'Office | JourJ
des publications officielles des CE
dans les meilleurs délais et par les
voies les plus appropriées.

17 (6) Publication dans la presse nationale | Pas avant le jour J

17 (5) Publication par I'Office des En principe pas plus tard que jour J + 5
publications des CE

19 (1) Délai de réception des demandes de | Une date précise indiquée dans I'avis, qui doit
participation ou des confirmations étre au plus tot le jour J + 15 (ou, s'il s'agit d'un

20 (3) par lettre des demandes faites par jour férié, le premier jour ouvrable apres cette
télégramme, télex, télécopieur ou date). Si c'est la date la plus proche possible qui a
téléphone été fixée, le délai ne pourra étre inférieur a la

derniére heure du jour en question.
19 (2) Envoi des lettres d'invitation a Pas de délai l1égal, mais conformément a I'avis de

négocier

marché




4.9.

M éthode de calcul des délais

Les délais doivent étre calculés conformément aux dispositions du reglement du
Conseil 1182/71 du 3 juin 1971.

Lesrégles aappliquer aux fins de la directive "services' sont les suivantes:

a)

b)

d)

4.10.

lorsqu'une action doit intervenir dans I'Etat membre d'un pouvoir adjudicateur
dans un délai de x jours aprés un événement donné, le lendemain du jour au cours
duquel I'événement a eu lieu est considéré comme le premier jour, le jour suivant
comme le deuxiéme jour, et ainsi de suite jusqu'au jour J. Si le jour J est un jour
ouvrable* dans I'Etat membre, |'action devra avoir lieu avant expiration de la
derniére heure du jour J. Si le jour J n'est pas un jour ouvrable*, |'action devra
intervenir avant expiration de la derniére heure du prochain jour ouvrable*®.

Lorsqu'un délai fixé par un pouvoir adjudicateur pour la réception de documents
ne doit pas étre inférieur a x jours a compter d'unévénement donné, le lendemain
du jour au cours duquel cet evénement a eu lieu est considéré comme le premier
jour, et ains de suite jusqu'au jour J. Si le jour J est un jour ouvrable* dans I'Etat
membre du pouvoir adjudicateur, celui-ci ne doit pas fixer la date limite avant ce
jour J (C'est-a-dire la derniere heure de ce jour J). Si le jour J n'est pas un jour
ouvrable*, le pouvoir adjudicateur ne doit pas fixer la date limite avant le
prochain jour ouvrable* (c'est-a-dire la derniere heure du jour ouvrable en
question*)™®,

Lorsgu'un pouvoir adjudicateur est tenu de ne pas agir plus tard que x jours avant
une date donnée, le jour précédant cette date est consideré comme le premier jour,
le jour précédant le premier jour comme le deuxieme jour et ainsi de suite
J'(jusgu'aujjgur J, le pouvoir adjudicateur devant agir au plus tard a la derniéere heure

ujour J*.

Lorsque, dans un avis ou un autre document, un pouvoir adjudicateur fixe une
date déterminée comme date limite pour une action donnée, cette action, pour étre
valable, ne doit pas étre accomplie au-dela de la derniére heure du jour en
question™®,

Lorsque, dans un avis ou un autre document, un pouvoir adjudicateur fixe une
date et une heure limites déterminées pour une action donnée, cette action, pour
étre valable, ne doit pas étre accomplie au-dela de I'heure dite au jour dit™™.

Les jours ouvrables sont tous les jours autres que les samedis, dimanches et les
jours considérés comme jours fériés dans les Etats membres, figurant sur la liste
des jours fériés publiée par la Commission au Journal officiel des Communautés
européennes.

Modalités de demande de participation a des procédures restreintes et
négociées

Les demandes de participation a une procédure restreinte ou a une procédure négociée
avec publication préalable d'un avis peuvent se faire par lettre, par télégramme, par télex,
par télécopieur ou par téléphone. Toutefois, lorsque les demandes ont été faites par
télégramme, par télex, par télécopieur ou par téléphone, les prestataires de services
doivent les confirmer par |ettre envoyée avant I'expiration du délai requis™.
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Réglement 1182/71, article 3.

Ibid.

Ibid., mais voir article 3 paragraphe 4 derniére phrase.

En conséquence implicite de l'article 3 du réglement 1182/71.

Réglement 1182/71, article 3 paragraphe2.



Pour |la procédure accélérée, |la directive "services' prévoit que les demandes de
participation doivent étre faites par les voies les plus rapides possibles. Toutefois, les
demandes faites par des moyens autres que le courrier ne seront valables que lorsgu'elles
auront été confirmées par lettre envoyée avant I'expiration du délai prévu™.

4.11. Modalités d'invitation des candidats a soumissionner pour les procédures
restreintes et négociées™

Pour les procédures négociées avec publication préalable d'un avis et pour les procédures
restreintes, les pouvoirs adjudicateurs invitent par écrit les candidats retenus a présenter
leurs offres. Ces invitations doivent étre envoyées simultanément a tous les candidats
retenus.

La lettre d'invitation doit étre accompagnée du cahier des charges et des documents
complémentaires. Elle doit comporter au moins les informations suivantes.

- I'adresse du service aupres duquel le cahier des charges et les documents
complémentaires peuvent étre demandés et la date limite pour effectuer cette
demande, ainsi que le montant et les modalités de paiement de la somme qui doit
étre éventuellement versée pour obtenir ces documents (cette condition ne
sapplique que lorsgue le cahier des charges et les documents complémentaires
n‘ont pas éte jointsalalettre d'invitation);

- la date limite de réception des offres, I'adresse a lagquelle elles doivent étre
transmises et la ou les langues dans lesquelles elles doivent étre rédigées;

- une référence al'avis de marché publié;

- I'indication des documents a joindre éventuellement soit a |'appui de déclarations
vérifiables fournies par le candidat, soit en complément aux renseignements
fournis afin d'apporter |a preuve de sa capacité économique et financiere ainsi que
de sa capacité technique;

- les critéres d'attribution du marché sils ne figurent pas dans I'avis.

e Atrticle 20 paragraphe 3 de la directive "services".



5. Reégles techniques communes

Les regles évoquées dans la présente section sappliquent aux marchés de services
relevant desannexes| A ou | B deladirective "services'.

5.1. Quellessont les specifications techniques susceptibles d'étr e exigees?

Les pouvoirs adjudicateurs doivent indiquer dans les documents généraux ou dans le
cahier des charges relatifs a chague marché les spécifications techniques auxquelles les
services devront étre conformes. Le choix de ces spécifications n'est pas illimité. La
directive "services' a prévu un ensemble de régles déterminées, afin d'empécher les
pouvoirs adjudicateurs de favoriser les prestataires de services nationaux en imposant des
normes que seuls ceux-ci seraient en mesure de respecter.

En conségquence, les pouvoirs adjudicateurs doivent définir les specifications techniques
sur la base:

- de normes national es transposant des normes européennes
ou

- d'agréments techniques européens

ou

- de spécifications techniques communes.

Toutefois, cette regle générale n'est pas applicable si des régles techniques nationales
contraignantes, compatibles avec le droit communautaire, en disposent autrement.

L es définitions des différents termes mentionnés ci-dessus sont |es suivantes™:

Spécifications technigues: I'ensemble des prescriptions techniques contenues notamment
dans les cahiers des charges, définissant les caractéristiques requises d'un travail, d'un
matériau, d'un produit ou d'une fourniture et permettant de caractériser objectivement un
travail, un matériau, un produit ou une fourniture de maniere telle gu'ils répondent a
I'usage auquel ils sont destinés par le pouvoir adjudicateur.

Ces caractéristiques incluent les niveaux de qualité ou de propriété d'emploi, la sécurit,
les dimensions, y compris les prescriptions applicables au matériau, au produit ou a la
fourniture en ce qui concerne le systeme d'assurance de la qualité, la terminologie, les
symboles, les essais et les méthodes d'essal, I'emballage, e marquage et I'étiquetage.

Elles incluent également les regles de conception et de calcul des ouvrages, les
conditions d'essai, de contrdle et de réception des ouvrages, ainsi que les techniques ou
méthodes de construction et toutes les autres conditions de caractére technique que le
pouvoir adjudicateur est a méme de prescrire, par voie de réglementation genérale ou
particuliere, en ce qui concerne les ouvrages terminés et en ce qui concerne les matériaux
ou les éléments constituant ces ouvrages.

Normes: les spécifications techniques approuvées par un organisme reconnu a activité
normative, pour application répétée ou continue, dont |'observation n'est pas, en principe,
obligatoire.

Normes européennes. les normes approuvées par le Comité europeen de normalisation
(CEN) ou par le Comité européen de normalisation électronique (Cenelec) en tant que
"normes européennes (EN)" ou "documents d’harmonisation (HD)", conformément aux
regles communes de ces organisations, ou par |'Institut européen des normes de
télécommunications (ETSI) en tant que "normes europeennes de télécommunications
(ETS)".




Agrément technigue européen: |'appréciation technique favorable de I'aptitude a I'empl oi
d'un produit, fondée sur la satisfaction des exigences essentielles pour la construction,
selon les caractéristiques intrinseques de ce produit et les conditions établies de mise en
oeuvre et d'utilisation. L'agrément européen est délivre par |'organisme agréé a cet effet
par |'Etat membre.

Spécifications techniques communes: les spécifications techniques élaborées selon une
procédure reconnue par les Etats membres et publiées au Journal officiel des
Communautés europeennes.

Exigences essentielles: les exigences concernant |a sécurité, la santé et certains autres
aspects d'intérét collectif, auxquelles peuvent satisfaire les ouvrages.

5.2. Exceptions

Les pouvoirs adjudicateurs peuvent déroger a la régle générale mentionrée ci-dessus

dans | es quatre cas suivants™:

a) si les normes nationales transposant les normes européennes, les agréments
techniques européens ou les spécifications techniques communes ne contiennent
aucune disposition concernant I'établissement de la conformité, ou sil n'existe pas
de moyens techniques permettant d'établir, de fagon satisfaisante, la conformité
d'un produit a ces normes national es transposant des normes européennes, a ces
agréments techniques européens ou a ces spécifications technigues communes
(cette dérogation peut notamment étre invoquée lorsgue les difficultés suscitées
par |'établissement de la conformité avec des specifications techniques définies
conformément a la regle générale, risquent de donner lieu a une incertitude
juridique);

b) si la définition de spécifications techniques conformément a la regle générale nuit
a l'application de la directive 86/361/CEE du Conseil, du 24 juillet 1986,
concernant la premiére étape de la reconnaissance mutuelle des agréments
d'équipements terminaux de télécommunications™ ou de la décision 87/95/CE du
Conseil, du 22 décembre 1986, relative a la normalisation dans le domaine des
technologies de I'information et des télécommunications™ ou d'autres instruments
communautaires dans des domaines précis concernant des services ou des
produits (I'absence d'harmonisation technique au niveau européen pour tout
produit ou service justifie le recours a cette dérogation);

C) si I'application de spécifications techniques définies conformément a la rgle
générale contraignait le pouvoir adjudicateur a utiliser des produits ou des
matériaux incompatibles avec des installations déja utilisses ou entrainerait des
colts disproportionnés ou des difficultés techniques disproportionnées (cette
dérogation peut uniquement étre invoquée lorsqu'il existe une stratégie clairement
définie et consignée de passage, dans un délai déterminé, a des normes
européennes, a des agréments techniques européens ou a des spécifications
techniques communes);

d) s le projet concerne constitue une véritable innovation pour laguelle le recours a
des normes européennes, a des agréments techniques europgens ou a des
spécifications techniques communes existants serait inapproprie.

L es pouvoirs adjudicateurs invoquant |'une de ces dérogations a la regle générale doivent
en indiquer les raisons dans leur documentation interne et fournir ces informations, sur
demande, aux Etats membres et ala Commission. Dans la mesure du possible, ils doivent
également indiquer ces raisons dans |'appel d'offres ou dans le cahier des charges™’.

14 Article 14 paragraphe 3 de la directive "services".

115 JOn°® L 217 du 05.08.1986, p. 21, modifiée par la directive 91/263/CEE (JO n° L 128, du 23.05.1991, p. 1).
1e JOn° L 36 du 07.02.1987, p. 31.



5.3. Spécificationsa appliquer en |'absence de nor mes eur opéennes, d'agréments
techniques eur opéens ou de spécifications techniques communes

En I'absence de normes européennes, d'agréments techniques européens ou de
spécifications techniques communes, la directive "services' prévoit que les spécifications
techniques doivent étre définies sur la base des regles suivantes:

a) par référence aux spécifications techniques nationales reconnues conformes aux
exigences essentielles énumérées dans les directives communautaires relatives a
I'harmonisation technique, selon les procédures prévues dans ces directives, et en
particulier selon les procédures prévues dans la directive 89/106/CE™,

b) par référence aux spécifications techniques nationales en matiére de conception,
de calcul et de réalisation des ouvrages et de mise en oeuvre des produits;

C) par référence a d'autres documents.

Si, en I'absence de normes européennes, d'agréments techniques européens ou de
spécifications technigues communes, un pouvoir adjudicateur décide de se fonder sur
d'autres documents, il conviendra de se reporter, par ordre de préférence:

1) aux normes nationales transposant des normes internationales acceptées par le
pays du pouvoir adjudicateur;

i) aux autres normes et agréments techniques nationaux du pays du pouvoir
adjudicateur,;

1) atoute autre norme.

Toutefois, toutes les régles évoqueées au point 5.3. doivent étre appliquées conformément
aux décisions de la Cour de justice concernant les "mesures d'effet équivalent a des
restrictions quantitatives'.

Il convient de noter que la détermination de spécifications techniques autrement que par
référence a des normes nationales transposant des normes européennes, a des agréments
techniques européens ou a des specifications techniques communes peut constituer une
entrave aux échanges si elle exclut I'utilisation de produits fabriqués dans d'autres Etats
membres™. De telles entraves ne sont compatibles avec le droit communautaire que si

elles sont justifiées par des exigences impératives ou entrent dans le champ d'application
de l'article 36 du traité.

Un pouvoir adjudicateur n'est donc pas autorisé a rejeter des offres uniquement parce
qu'elles ne sont pas conformes a des normes nationales ou a d'autres normes sur
lesquelles il sest basé pour définir des spécifications techniques. |l ne peut rejeter une
offre que sil établit que les exigences impératives concernées, sil y en a, n‘'ont pas été
respectées®.

54. Lesgspécificationsdiscriminatoires sont interdites danstousles cas

La directive "services' interdit aux Etats membres d'introduire dans les clauses
contractuelles des spécifications techniques mentionnant des produits d'une fabrication
ou d'une provenance déterminées, ou des procédés particuliers ayant pour effet de
favoriser ou d'éliminer certains prestataires de services. Est notamment interdite
I'indication de marques, brevets ou types, ou celle d'une origine ou d'une production
déterminées. Toutefois, des dérogations a cette régle générale sont autorisées.

a) s le pouvoir adjudicateur établit qu'elles sont justifiées par |'objet du marché ou

18 JO n° L 40 du 11.02.1989, p. 12.

1o Voir affaire 45/87, Commission contre Irlande (canalisations d'eau), Rec. 1988, p. 1369.
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b) si l'indication mentionnée ci-dessus est accompagnée de la mention "ou
équivalent", et lorsque les pouvoirs adjudicateurs n'ont pas la possibilité de
donner une description de I'objet du marché au moyen de spécifications
suffisamment précises et intelligibles pour tous les intéressé

121 Dans l'arrét du 24 janvier 1995 relatif a 'affaire C- 359/93 Commission contre Pays-Bas, par exemple, le
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6. Participation a la procédure d'attribution des marchés et
attribution des marchés

Afin de garantir une concurrence effective dans I'ensemble de la Communauté et, par |a
méme, une libéralisation réelle des échanges intra-communautaires dans le domaine des
marchés publics de services, il était nécessaire d'empécher que la sélection des
prestataires de services et I'évaluation de leurs offres ne se fassent sur la base de criteres
arbitraires choisis par les pouvoirs adjudicateurs. C'est pourquoi le titre VI de la directive
"services' définit des régles communes de participation aux procddures d'attribution des
marchés, des criteres de sélection quantitative des prestataires de services ainsi que des
criteres d'attribution des marchés.

6.1. Reglescommunesde participation aux procéduresd'attribution des marchés
L'article 23 de la directive "services' prévoit que I'attribution des marchés doit se faire:

- sur la base des critéres prévus au chapitre 3 du titre VI (voir point 6.3. ci-
dessous);

- compte tenu des dispositions de l'article 24 relatives aux variantes (voir
point 6.1.4. ci-dessous);

- aprés exclusion de certains prestataires de services non appropriés (voir
point 6.2.1. ci-dessous);

- apres vérification de leur aptitude en fonction de leur capacité économique et
financiére (voir point 6.2.3. ci-dessous) et de leur capacité technique (voir
point 6.2.4. ci-dessous).

L'aptitude des prestataires de services doit étre vérifiée tant pour les procédures ouvertes
que pour les procédures restreintes et négociées. Toutefois, il convient de noter que
I'issue favorable de cette vérification ne produit pas les mémes effets pour les trois
procédures.

Dans le cas d'une procédure ouverte, le fait qu'un soumissionnaire réponde aux critéres
de sélection fixés lui donne automatiquement le droit de participer a la procédure de
passation du marché. Le pouvoir adjudicateur est donc tenu d'examiner toutes les offres
présentées par les soumissionnaires habilités a participer al'appel d'offres.

Dans le cas des procédures restreintes et négociées, en revanche, les candidats répondant
aux critéres de sélection fixés peuvent étre exclus de la procédure de passation du
marché, dans la mesure ou le pouvoir adjudicateur est habilité a limiter le nombre des
candidats invités a soumissionner ou a négocier. Toutefois, il ne dispose pas d'une liberté
de choix illimitée en lamatiere (voir point 6.1.1.).

Ladirective "services' repose sur le principe selon lequel la vérification de |'aptitude des
prestataires de services et I'attribution du marché constituent deux opérations distinctes
dans une procédure de passation d'un marché. Bien qu'elle ait admis qu'il n'existait pas de
séparation chronologique rigide de ces deux phases, la Cour de justice a héanmoins
souligné que les regles utilisées doivent étre clairement £parées. Ainsi qu'elle I'a
déclaré?, "méme si la directive ... n'exclut pas que la vérification de I'aptitude des
soumissionnaires et |'attribution du marché puissent avoir lieu simultanément, les deux
opérations sont régies par des regles différentes’.

Il sensuit que lors de I'attribution du marché, le pouvoir adjudicateur ne peut pas prendre
en considération une capacité financiere plus importante ou moins importante d'un
soumissionnaire. De méme, il ne peut pas, a la suite d'une offre favorable, reconsicerer
un soumissionnaire précédemment exclu parce qu'il ne répondait pas aux critéres de
sélection qui avaient été fixés.



Pour toutes ces opérations, les pouvoirs adjudicateurs sont tenus de respecter la
confidentialité des informations transmises par les candidats ou les soumissionnaires.

6.1.1. Choix du nombre des candidats dans |es procédures restreintes et négociées

La sélection des prestataires de services qui seront invités a soumissionner oua négocier
ne peut se faire que parmi ceux ayant pose leur candidature en réponse a l'avis de marché
et possédant les qualifications requises. Ces qualifications doivent étre basées sur les
critéres de sélection qualitative examinés au point 6.2. ci-dessous.

L'article 27 paragraphe 1 de la directive "services' dispose que "dans les procédures
restreintes et les procédures négociées, les pouvoirs adjudicateurs choisissent, sur la base
des renseignements concernant la situation personnelle du prestataire de services et des
renseignements et formalités nécessaires a I'évaluation des conditions minimales de
caractére économique et technique aremplir par celui-ci, les candidats qu'ils inviteront a
soumettre une offre ou & négocier parmi ceux qui présentent les qualifications requises
par les articles 29 a 35".

A noter

Les pouvoirs adjudicateurs ne sont pas tenus d'inviter tous les candidats r épondant aux
criteres de qualification. Ceux qui sont invités, en revanche, ne peuvent étre choisis que
sur la base des critéres objectifs et transparents de sélection qualitative fixés au début de
la procédure.

Les pouvoirs adjudicateurs ne peuvent donc limiter le nombre des personnes invitées a
soumissionner ou a négocier qu'en sélectionnant les candidats possdant les meilleures
qualifications par rapport aux criteres de sélection fixés dans |'avis de marché. En outre,
ils ne peuvent le faire que sils ont indiqué dans I'avis de marché le nombre ou la
fourchette des candidats qui seront admis a soumissionner ou a négocier. A défaut d'une
telle indication, tous les candidats ayant présenté une candidature recevable et
possédant |es qualifications requises devront étre admisa soumissionner ou a négocier.

Dans les procédures restreintes |a fourchette a l'intérieur de laguelle se situerale nombre
des prestataires invités a soumissionner doit étre déterminée en fonction de la nature du
service a fournir. Elle devra comprendre au moins cinq prestataires de services. Si le
pouvoir adjudicateur souhaite fixer également une limite supérieure, il devra l'indiquer
dans I'avis de marché. Cette fourchette devra se situer entre 5 et 20 prestataires de
services?. Une fois publiés dans I'avis de marché, |a fourchette ou le nombre minimum
ne pourront plus étre modifiés.

A noter

La directive "services" stipule que le nombre de candidats admis a soumissionner doit
étre suffisant pour assurer une concurrence réelle. 1l peut arriver qu'un pouvoir
adjudicateur ayant fixé un nombre minimum de candidats dans |'avis de marché se
trouve confronté a un nombre insuffisant de candidats ayant les qualifications requises
pour |'exécution du marché. Dans ce cas, le pouvoir adjudicateur n'a d'autre choix que
d'inviter tous les candidats ayant |es qualifications requises a soumissionner.

Dans les procédures négoci ées avec publication préalable d'un avis de marché, le nombre
des candidats admis & négocier ne peut étre inférieur a trois, a condition qu'il y ait un
nombre suffisant de candidats™.

123 Article 27 paragraphe 2 de la directive "services".



6.1.2. Invitations adressées a des prestataires de services ressortissants d'autres Etats
membres®

En tout état de cause, ladirective "services' prévoit que les Etats membres et les pouvoirs
adjudicateurs doivent veiller a ce que des invitations a soumissionner ou a négocier
solent envoyées, sans discrimination, aux ressortissants d'autres Etats membres répondant
aux qualifications requises, dans les mémes conditions qu'aux nationaux'®

D'une maniére générale, la Commission considéere que I'on peut considérer qu'il n'y a pas
de discrimination pour des raisons de nationalité si, au moment de la sélection des
candidats, le pouvoir adjudicateur respecte le rapport existant entre les prestataires de
services nationaux et étrangers satisfaisant aux criteres de qualification. Ainsi, si
20 candidatures sont regues, dont 15 répondent aux criteres de qualification, et si 3 sur
ces 15 candidatures émanent de prestataires de services établis dans d'autres Etats
membres, au moins un candidat sur 5 parmi ceux admis a soumissionner devrait provenir
d'un autre Etat membre.

Si, pour quelgue raison gue ce soit, le marché devait faire I'objet d'une enquéte détaillée,
par exemple en cas de plainte, la supposition ci-dessus ne préjuge en rien des résultats
d'une évaluation plus détaillée des éléments pris en considération par le pouvoir
adjudicateur.

6.1.3. Formejuridique des prestataires de services”

L es groupements de prestataires de services doivent étre autorisés a soumissionner sans
avoir a adopter de formes juridiques déterminées. Toutefois, si e marché est attribué a un
groupement de prestataires de services, celui-ci peut étre contraint d'adopter une forme
juridique déterminée si I'exécution du marché I'impose.

Les candidats ou soumissionnaires qui, en vertu de la législation de I'Etat membre ou ils
sont établis, sont habilités a prester le service en question en tant que personne physique,

ne peuvent étre rejetés seulement du fait qu'ils auraient été tenus, en vertu de la
|égislation de I'Etat membre ol le marché est attribué, d'étre des personnes morales. Cette
régle sapplique également en sens inverse, lorsque le candidat ou le soumissionnaire est

une personne morale et que lalégislation de I'Etat membre ou le marché est attribué exige
que le service soit fourni par une personne physique.

L'identité des personnes impliguées dans la prestation du service étant importante, les
pouvoirs adjudicateurs peuvent imposer aux prestataires de services qui sont des
personnes morales d'indiquer, dans leurs offres ou leurs demandes de participation, les
noms et les qualifications professionnelles des personnes qui seront chargées de
I'exécution du service en question.

6.1.4. Offres contenant des variantes®

Ains gue nous l'indiquions au point 4 ci-dessus, les pouvoirs adjudicateurs sont tenus de
déterminer, dans les documents généraux ou dans le cahier des charges, les spécifications
techniques des services concernés. Néanmoins, il est important, tant pour |es opérateurs
économiques que pour les utilisateurs, que des services ne correspondant pas a ceux cités
par le pouvoir adjudicateur, mais remplissant les conditions requises, puissent également
étre proposés. L'existence de cette possibilité favorise la recherche dans les technologies

125 Article 27 paragraphe 4 de la directive "services".

126 Toute disposition réservant une partie des travaux (ou des services) a des soumissionnaires ayant leur si¢ge

social dans la région ou les travaux (ou les services) doivent étre exécutés équivaut a une discrimination
envers les soumissionnaires d'autres Etats membres: affaire C-360/89, Commission contre Italie, Rec. 1992,
1-3401; affaire C-21/88, Du Pont de Nemours Italiana S.p.A. contre Unita Sanitaria Locale N° 2 di Carrara,
Rec. 1990, I-889.

127 Atrticle 26 paragraphe 1 de la directive "services".



nouvelles et permet aux utilisateurs de bénéficier du progres technique et d'une gamme
pluslarge de services.

Sous reserve de certaines conditions, la directive "services' permet aux soumissionnaires
de proposer des variantes.

La premiére condition est que les variantes ne sont autorisées que si le contrat est attribué
selon le critére de I'offre économiquement la plus avantageuse. L'évaluation d'une
variante et sa comparaison avec les offres faites conformément aux spécifications
techniques ne peuvent se faire avec équité qu'en examinant les offres sous différents
aspects, ce qui impligue I'existence de critéres d'évaluation autres que le seul prix le plus
bas.

La directive "services' laisse aux pouvoirs adjudicateurs la liberté d'interdire ou
d'autoriser les variantes et, dans ce dernier cas, de déterminer les types de variantes qu'ils
prendront en considération et la facon dont les prestataires de services devront les
présenter. Les pouvoirs adjudicateurs peuvent, par exemple, exiger qu'une offre conforme
aux spécifications indiquées soit rédigée paralléement alavariante.

La deuxiéme condition est que, lorsque les variantes sont autorisées, les pouvoirs
adjudicateurs ne sont pas tenus d'en faire mention dans |'avis de marché®, mais ils sont
obligés de mentionner dans le cahier des charges les conditions minimums que les
variantes doivent respecter, ainsi gue les modalités de leur soumission.

La troisieme condition est que les variantes ne pourront étre prises en considération que
si elles respectent les conditions minimums mentionnées dans les documents
techniques™.

Les pouvoirs adjudicateurs ne peuvent rejeter la soumission d'une variante pour la seule
raison qu'elle a été établie sur la base de spécifications techniques définies par référence a
des normes nationales transposant des normes européennes, a des agréments techniques
européens ou a des spécifications techniques communes (voir point 4 ci-dessus).

En outre, les pouvoirs adjudicateurs qui ont admis des variantes ne peuvent rejeter une
variante pour la seule raison qu'elle aboutirait, si elle était retenue, & un marché de
fournitures au lieu d'un marché public de services. Cette limitation sappligue notamment
aux variantes aboutissant a la fourniture de produits dont la valeur est supérieure a la
valeur des services.

6.1.5. Sous-traitance™

La sous-traitance par les prestataires de services n'est pas réglementée par la directive
"services'. Toutefois, afin de garantir la transparence dans I'exécution des marchés
publics de services, la directive stipule que, dans le cahier des charges, le pouvoir
adjudicateur peut demander au soumissionnaire d'indiquer, dans son offre, la part du
marché qu'il a éventuellement I'intention de sous-traiter adestiers.

6.1.6. Obligations relatives aux dispositions de protection et conditions de travail en
vigueur al'endroit ol les services doivent étre fournis®

129 Si les variantes sont interdites, en revanche, il doit en étre fait mention dans l'avis de marché.

130 Clest ainsi, par exemple, qu'il est interdit de négocier avec un soumissionnaire ayant présenté une offre qui

n'est pas conforme aux spécifications du marché, affaire C-243/89, Commission contre Danemark (Pont sur
le Storebaelt), Rec. 1993, 1-3353.

131 Article 25 de la directive "services".



L e pouvoir adjudicateur peut indiquer ou étre obligé par un Etat membre d'indiquer dans
le cahier des charges |'autorité ou les autorités auprés desquelles les soumissionnaires
peuvent obtenir les informations pertinentes sur les obligations relatives aux dispositions
de protection et conditions de travail qui sont en vigueur dans I'Etat membre, la région ou
lalocalité dans lesquels les services sont a prester, et qui seront applicables aux services
prestés sur le chantier durant |I'exécution du marché. Dans ce cas, le pouvoir adjudicateur
doit demander aux prestataires de services d'indiquer gqu'ils ont tenu compte de ces
obligations lors de I'établissement de leur offre.

6.1.7. Conditions non prévues dans la directive "services'

Ainsi qu'il ressort des principes énoncés par la Cour de justice dans |'arrét Beentjes™, la
participation des soumissionnaires peut étre soumise a des conditions qui ne sont pas
prévues par la directive "services' et qui imposent au prestataire de services de fournir la
preuve qu'il seraen mesure de remplir certaines clauses contractuelles si le marché lui est
attribué. (Dans I'affaire Beentjes, il était demandé a |'entrepreneur d'employer des
chémeurs de longue durée.) De telles conditions n'entrent pas dans le cadre des critéres
autorisés par la directive "services' pour la sélection qualitative ou I'attribution du
marché.

De telle clauses doivent, bien sir, respecter les dispositions du droit communautaire,
notamment celles relatives a la liberté d'établissement, alalibre prestation de services et
al'interdiction de toute discrimination fondée sur la nationalité.

En ce qui concerne leur compatibilité avec la directive "services', de telles clauses ne
doivent avoir aucun effet discriminatoire direct ou indirect vis-a-vis des soumissionnaires
d'autres Etats membres. En d'autres termes, ces clauses ne peuvent pas étre définies de
facon telle qu'elles puissent étre respectées en pratique uniquement par des
soumissionnaires nationaux ou qu'elles ne puissent étre respectées qu'avec beaucoup de
difficulté par des soumissionnaires d'autres Etats membres.

En tout état de cause, les conditions supplémentaires doivent étre indiquées par le
pouvoir adjudicateur dans I'avis de marché, de fagcon ace que les prestataires de services
soient en mesure de déterminer Sils sont intéressés par un marché public assorti de telles
conditions™.

6.2. Séection descandidats

Il est de la plus grande importance d'éviter tout critere discriminatoire susceptible
d'entrainer I'exclusion de certains prestataires de services d'une procédure de passation
d'un marché public. La directive "services' "ne se contente pas dénumérer les critéres de
sélection sur la base desquels certains entrepreneurs peuvent étre exclus par le pouvoir
adjudicateur. Elle détermine également la maniére dont les entreprises peuvent faire la
preuve de ce qu'elles satisfont a de tels critéres'™. Ces critéres, qui seront évoqueés ci-
dessous, sont la situation personnelle du prestataire de services (article 29), ainsi que ses
qualifications professionnelles, en I'occurrence I'inscription sur un registre professionnel
(article 30), la capacité économique et financiere (article 31) et la capacité technique
(article 32).

A noter

133 Affaire 31/87, Gebroeders Beentjes BV contre Pays-Bas, Rec. 1988, p. 4635.

134 Pour une analyse plus détaillée de I'affaire Beentjes et de ses applications possibles, voir la communication

de la Commission du 22 septembre 1989 "Marchés publics, aspects régionaux et sociaux", JOn°® C 311 du
12.12.1989, p. 11, paragraphes 44 sq.



La directive n'a pas pour but de limiter la possibilité, pour les Etats membres, de fixer les
criteres de capacité économique et financiére ou de capacité technique requis pour un
marché donné, mais de decider quels sont les références ou les justificatifs que le
prestataire de services devra produire afin de prouver qu'il répond aux critéres imposeés.
Néanmoins, la liberté dont dispose les Etats membres en la matiére n'est pas illimitée,
dans la mesure ou ils sont tenus de respecter I'ensemble des dispositions du droit
communautaire, notamment celles dérivant des principes du traité relatif a la liberté
d'établissement et a la libre prestation de services.

6.2.1. Stuation personnelle des prestataires de services

L'article 29 contient une liste exhaustive des cas dans lesquels |a situation personnelle du
prestataire de services peut entrainer son exclusion de la procédure de passation du
marché.

C'est ainsi que peut étre exclu de la participation a un marché tout prestataire de services:

a) qui est en état de faillite, de liquidation, de réglement judiciaire ou de concordat
préventif, de cessation d'activite, ou dans toute situation analogue résultant d'une
procédure de méme nature existant dans les législations et réglementations
nationales,

b) qui fait I'objet d'une procédure de déclaration de faillite, de liquidation, de
reglement judiciaire, de concordat préventif ou de toute autre procédure de méme
nature existant dans les |égidations et réglementations nationales;

C) qui afait I'objet d'une condamnation prononcée par un jugement ayant autorité de
chose jugée pour tout délit affectant la moralité professionnelle du prestataire de
services,

d) qui, en matiére professionnelle, a commis une faute grave constatée par tout
moyen que les pouvoirs adjudicateurs peuvent justifier;

€) qui n'a pas rempli ses obligations relatives au paiement des cotisations de sécurité

sociale selon les dispositions | égales du pays ou il est établi ou celles du pays du
pouvoir adjudicateur;

f) qui n'a pas rempli ses obligations relatives au paiement de ses impots et taxes
selon les dispositions |égales du pays du pouvoir adjudicateur;

0) qui sest rendu gravement coupable de fausse déclaration en fournissant les
renseignements exigibles en application du chapitre 2 du titre VI de la directive
"services' (critéres de sélection qualitative) ou qui n'a pas fourni ces
renseignements.

Dans les cas mentionnés en d) et g), c'est au pouvoir adjudicateur qu'il appartient
d'apporter la preuve de I'existence des motifs d'exclusion. Dans les autres cas, il peut
demander au prestataire de services de faire la preuve gu'il échappe a tous les motifs
d'exclusion.

Le pouvoir adjudicateur n'est pas libre de déterminer lui-méme la nature des preuves a
produire par les prestataires de services. |l doit accepter comme preuve suffisante:

- dans les cas mentionnés aux points a), b) et ¢), la production d'un extrait du casier
judiciaire ou, a défaut, d'un document équivalent délivré par une autorité
judiciaire ou administrative du pays d'origine ou de provenance, dont il résulte
gue ces exigences sont satisfaites;

- dans les cas mentionnés aux pointse) et f), un certificat délivré par |'autorité
compétente de I'Etat membre concerné.

Lorsqu'un tel document ou certificat n'est pas délivré par le pays concerné, il peut étre



judiciaire ou administrative, un notaire ou un organisme professionnel qualifié du pays
d'origine ou de provenance.

6.2.2. Inscription sur un registre professionnel™®

Contrairement aux directives "travaux" ou "fournitures', la directive "services' permet a
un pouvoir adjudicateur de demander aux prestataires de services d'apporter la preuve
qu'ils remplissent les conditions requises (autorisation spécifique ou affiliation a une
organisation professionnelle) pour fournir le service concerné dans leur pays d'origine.
C'est aingi, par exemple, gu'un pouvoir adjudicateur publiant un appel d'offres pour des
services d'architecture peut exiger des soumissionnaires gqu'ils produisent un certificat
d'habilitation al'exercice de la profession d'architecte dans leur pays d'origine.

En ce qui concerne le statut professionnel au sens large du terme, un pouvoir adjudicateur
peut demander aux prestataires de services de justifier de leur inscription sur un registre
professionnel, conformément aux conditions prévues dans I'Etat membre ai ils sont
établis. Les registres de la profession ou du commerce et les déclarations et certificats
correspondants sont:

- pour la Belgique, le "registre du commerce - Handelsregister" et les "ordres
professionnels - Beroepsorden™;

- pour le Danemark, le "Erhvervs- og Selskabstyrelsen”;

- pour ['Allemagne, le "Handelsregister”, le "Handwerksrolle" et le
"Vereinsregister”;

- pour la Gréce, le prestataire de services peut étre invité a produire une déclaration
sous serment devant un notaire relative a l'exercice de la profession concernée;
dans les cas prévus par la |égidlation nationale en vigueur, pour la prestation des
services d'études indiqués a I'annexe | A, le registre professionnel register
Mntp~o MeAetnt™v' and 'Mntp o pageflwov MeAeT V' ;

- pour |I'Espagne, le "Registro Central de Empresas Consultoras y de Servicios del
Ministerio de Economiay Hacienda'";

- pour la France, le "registre du commerce” et e "répertoire des métiers’;

- pour I'ltalie, le "Registro della Camera di commercio, industria, agricoltura et
artigianato”, le "registro delle commissioni provinciali per |'artigianato” ou le
"Consiglio nazionale degli ordini professionali”;

- pour le Luxembourg, le "registre aux firmes" et le "réle de la Chambre des

métiers’;
- pour les Pays-Bas, |le "Handel sregister”;
- pour |’Autriche, le “Firmenbuch”, le “Gewerberegister”, les

“Mitgliederverzeichnisse der Landeskammern”;
- pour le Portugal, le "Registro nacional das Pessoas Colectivas';

- pour le Royaume-Uni et pour I'lrlande, |e prestataire de services peut étre invité a
produire un certificat du "Registrar of Companies’ ou du "Registrar of Friendly
Societies' ou, a défaut, une attestation précisant que l'intéres® a déclaré sous
serment exercer la profession en question dans le pays ou il sest établi en un lieu
spécifique et sous une raison commerciale déterminée;

- pour la Finlande, le “Kaupparekisteri” /" Handel sregistret”;
- pour la Suéde, les “aktiebolags-, handels- eller foreningsregistren”.

Il va sans dire que le fait d'exiger d'un prestataire de services établi dans un autre Etat
membre qu'il soit inscrit sur un registre professionnel général ou particulier dans le pays
du pouvoir adjudicateur serait non seulement contraire a la directive "services', mais



constituerait également une atteinte grave a la libre prestation de services dans la
Communauté™,

I convient également de noter que le fait d'inclure une telle exigence dans un appel
d'offres, méme si le pouvoir adjudicateur ne I'applique pas par la suite, constitue une
atteinte alalibre prestation de services, en raison de |'effet dissuasif qu'une telle exigence
pourrait avoir sur les prestataires de services d'autres Etats membres.

6.2.3. Capacité financiére et économique
L'article 31 de la directive "services' stipule que lajustification de la capacité financiére

et économique d'un prestataire de services peut, en regle générale, étre constituee par une
ou plusieurs des références suivantes:

a) des déclarations appropriées de banques ou la preuve d'une assurance des risques
professionnels;

b) la présentation des bilans ou d'extraits de bilans, dans les cas ou la publication des
bilans est prescrite par la |égislation sur les sociétés du pays ou le prestataire de
services est établi;

C) une déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le chiffre d'affaires

concernant les services auxquels se réfere le marché, réalises au cours des trois
derniers exercices.

Cette liste n'est pas exhaustive. La directive "services' permet aux pouvoirs adjudicateurs
de préciser, dans |'avis de marché, celles des références visées ci-dessus qu'ils ont
choisies, ainsi que les autres références relatives a la capacité financiéere et économique
gui doivent étre produites. Toutefois, les pouvoirs adjudicateurs doivent limiter les
informations requises a l'objet du marche et prendre en considération les interéts justifiés
des prestataires de services en ce qui concerne la protection des secrets techniques ou
commerciaux de leur entreprise™.

Les pouvoirs adjudicateurs sont donc autorisés non seulement a fixer le niveau de la
capacité financiere et économique requise pour participer a une procédure de passation
d'un marché, mais également la nature des preuves a apporter pour justifier de cette
capacité. Toutes les conditions allant au-dela de celles mentionnées dans la directive
"services' doivent étre pertinentes, c'est-a-dire qu'elles doivent contribuer au but objectif
de justification de la capacité financiere et économique requise en fonction de
I'importance des services a fournir. Elles ne doivent notamment pas entrainer de
discrimination entre les prestataires de services nationaux, d'une part, et ceux provenant
des autres Etats membres, d'autre part.

Dans un arrét du 9juillet 1987, la Cour de justice a, par exemple, admis que pour
déterminer |la capacitt financiere et économique d'un soumissionnaire, le pouvoir
adjudicateur pouvait fixer un montant maximal de travaux pouvant étre effectues
simultanément par une méme entreprise™®.

Si, pour une raison valable, e prestataire de services n'est pas en mesure de produire les
références demandées par le pouvoir adjudicateur, la directive "services' fait obligation
au pouvoir adjudicateur de l'autoriser a prouver sa capacité économiqgue et financiére par

137 Affaire 76/81, SA Transporoute et travaux contre Ministére des travaux publics, Rec. 1982, p. 417, une

affaire dans laquelle le pouvoir adjudicateur a exigé, a tort, que l'entrepreneur posséde une autorisation
d'établissement dans le pays du pouvoir adjudicateur.

138 Article 32 paragraphe 4 de la directive "services".

139 Affaires Jomtes 27, 28 et 29/86, Construction et entreprises industrielles S.A. contre Association
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tout autre document. Dans ce cas, le pouvoir adjudicateur doit déterminer si les
documents produits sont appropriés.

6.2.4. Capacité technique

En ce qui concerne la capacité technique, I'article 32 de la directive "services' fournit une
liste exhaustive des justificatifs qu'un pouvoir adjudicateur peut exiger, en fonction de la
nature, de la quantité et de |'utilisation des services a fournir:

a) indication des titres d'études et professionnels du prestataire de services et/ou des
cadres de |'entreprise et, en particulier, du ou des responsables de la prestation;

b) présentation d'une liste des principaux services fournis au cours des trois
derniéres années, indiquant e montant, la date et |le destinataire public ou privé
des services fournis:

- lorsqu'il sagit de pouvoirs adjudicateurs, la justification doit étre fournie sous
forme de certificats émis ou contresignés par |'autorité compétente,

- lorsqu'il sagit d'acheteurs privés, la prestation doit étre certifiée par I'acheteur
ou, a défaut, simplement declarée avoir éte effectuée par le prestataire de
services,

C) indication des techniciens ou des organismes techniques, qu'ils soient ou non
intégrés a I'entreprise du prestataire de services, en particulier de ceux qui sont
responsables du contréle de la qualité;

d) déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du prestataire de services et
I'importance du personnel d'encadrement pendant les trois derniéres années,

€) déclaration indiquant I'outillage, le matériel et I'équipement technique dont le
prestataire dispose pour I'exécution des services™;

f) description des mesures prises par le prestataire de services pour sassurer de la
qualité ainsi que des moyens d'étude et de recherche de son entreprise;

0) lorsgue les services a fournir sont complexes ou que, a titre exceptionnel, ils

doivent répondre a un but particulier, un contréle effectué par le pouvoir
adjudicateur ou, au nom de celui-ci, par un organisme officiel compétent du pays
dans lequel le prestataire de services est établi, sous réserve de I'accord de cet
organisme; ce contrdle porte sur la capacité technique du prestataire de services
et, sl nécessaire, sur les moyens d'étude et de recherche dont il dispose ainsi que
sur les mesures qu'il prend pour controler la qualité;

h) indication de la part du marché que le prestataire de services a éventuellement
I'intention de sous-traiter.

Les informations exigées ne peuvent aller au-dela de I'objet du marché et le pouvoir
adjudicateur doit prendre en considération les intéréts justifiés des prestataires de services
en ce qui concerne la protection des secrets techniques ou commerciaux de leur
entreprise™.

Le pouvoir adjudicateur est tenu de préciser, dans I'avis de marche (ou dans l'invitation a
soumissionner pour les procédures restreintes), celles des références mentionnées ci-
dessus qu'il entend obtenir.

Lorsque les pouvoirs adjudicateurs demandent la production de certificats établis par des
organismes indépendants, attestant que le prestataire de services se conforme a certaines
normes de garantie de la qualité, ils sont tenus de se reporter aux systémes d'assurance de

140 Le pouvoir adjudicateur n'est pas autorisé a exiger la preuve que cet outillage, ce matériel ou cet équipement

sont sitiés dans I'Etat membre du pouvoir adjudicateur (affaire C-71/92, Commission contre Espagne
(produits pharmaceutiques); Rec. 1993, 1-5923.



qualité fondés sur les séries de normes europeennes EN 29 000 et certifiés par des
organismes conformes aux series des normes européennes EN 45 000" Ils sont tenus de
reconnaitre les certificats équivalents d'organismes établis dans d'autres Etats membres.

I1s acceptent également d'autres preuves de mesures équivalentes de garantie de la qualité
produites par les prestataires de services, si ceux-ci n‘ont pas acces a ces certificats ou
n'ont aucune possibilité de les obtenir dans les ddlais fixés.

6.2.5. Informations complémentaires®

La sélection des candidats et |'attribution des marchés doivent étre transparentes. Une fois
gue l'avis de marché a été publié, il n'est plus possible de fixer des normes qualitatives.
L es pouvoirs adjudicateurs sont alors uniquement autorisés a demander aux prestataires
de services de compléter les certificats et documents présentés ou de les expliciter.

Bien que le recours a cette possibilité soit laissé a la discrétion des pouvoirs
adjudicateurs, ils ne peuvent en faire usage a des fins discriminatoires.

Toutefois, le prestataire de services ne bénéficie d'aucun droit a étre invité par le pouvoir
adjudicateur a corriger toute erreur qu'il aurait pu commettre en répondant a l'avis de
marché.

6.2.6. Listesofficielles de prestataires de services agréés

L'article 35 de la directive "services" définit les regles en fonction desquelles les Etats
membres peuvent dresser des listes officielles de prestataires de services agréés et stipule
que l'inscription sur des listes officielles établies par les pouvoirs adjudicateurs d'autres
Etats membres constitue une présomption d'aptitude a la prestation de services.

L es Etats membres ne sont pas obligés de dresser des listes officielles de prestatai res de
services, mais silsle font, ils doivent respecter les dispositions de la directive "services".
Lorsqu'un Etat membre décide d'inscrire une société, il peut également prendre ses
filidlesen cons dération, mais uniquement si la société mere peut disposer des ressources
de sesfiliales™

Un prestataire de services inscrit sur une liste officielle de I'Etat membre dans lequel il
est établi ne peut se prévaloir de cette inscription que pour prouver qu'il remplit les
criteres qualitatifs relatifs a la situation personnelle, a l'inscription sur un registre
professionnel, a la capacité financiere et économique et a la capacité technique, sous
réserve des limites mentionnées ci-dessous.

La Cour de justice a clairement indiqué qu'un pouvoir adjudicateur ne pouvait pas
imposer a des prestataires de services établis dans d'autres Etats membres |'obl |gat|0n de
se faire inscrire sur une liste officielle de I'Etat membre du pouvoir adjudicateur®. Une
telle condition serait en effet contraire aux dispositions de l'article 59 du traité CE qui
ont pour but de supprimer les restrictions a la libre prestation de services par des
ressortissants établis dans un Etat membre autre que celui du destinataire de la prestation.

Le prestataire de services qui choisit d'utiliser I'inscription sur une liste officielle comme
justificatif doit presenter au pouvoir adjudicateur un certificat d'inscription délivré par
I'autorité compétente de son Etat membre d'origine, sur lequel sont indiquées les
références qui