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Un cadru de integritate pentru serviciul 

public

Valorile, integritatea ĸi ´ncrederea ´n  

sectorul public ´n ŞŁrile OCDE

Christian Vergez, 

Director, DirecŞia Integritate ĸi InovaŞie,  

Guvernare publicŁ ĸi dezvoltare teritorialŁ

ConferinŞa privind Integritatea PublicŁ ĸi 

AnticorupŞia

în Sectorul Public

Bucureĸti, 29-30 mai 2007
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Construirea încrederii

De ce este importantŁ?

¸ ScŁderea ´ncrederii ´n instituŞiile publice 

¸ Integritatea a devenit un factor cheie în calitatea 
guvernŁrii pentru a face faŞŁ mediului ´n continuŁ 
schimbare:

- CorupŞia ca factor de risc

- Impactul nedorit al reformelor de conducere în 
serviciul public

ImplicaŞiile guvernŁrii
¸ Construirea unui Cadru de integritate care sŁ 
promoveze o nouŁ culturŁ ´n sectorul public
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Aspecte importante

I.  Crearea unei noi culturi a integritŁŞii 

II. Abordarea zonelor de risc: Sporirea 
rezistenŞei ´n faŞa corupŞiei

III. Evaluare ´n scopul adaptŁrii mŁsurilor 
anticorupŞie 

III. Crearea condiŞiilor pentru succesul unei 
reforme anticorupŞie 
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O abordare sistemicŁ a corupŞiei

ü Identificarea bunelor practici 
pentru un Cadru de integritate 
solid

ü O ´mbinare de legi, instituŞii ĸi 
mecanisme de conducere pentru  a 
preveni corupŞia ĸi a promova 
integritatea în sistemul public

üAnticiparea zonelor de risc 

Prevenirea conflictului de interese ĸi 
a corupŞiei ´n zonele de risc
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I. Construirea unei culturi a 

integritŁŞii

Care sunt valorile esenŞiale exprimate cel mai 

frecvent ´n ŞŁrile OCDE?

10

11

11

14

14

18

22

24

JustiŞie

Responsabilitate

Egalitate

EficienŞŁ

TransparenŞŁ

Integritate

Legalitate

ImparŞialitate
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Principiile OCDE pentru etica în 

conducere în serviciul public

Scop: asigurarea unor standarde ridicate de conduitŁ 

în sistemul public prin

Åidentificare
ücomunicare
üimplementare   +comportament etic

ümonitorizare
ürecompensare

üdetectare
üinvestigare - abateri
üsancŞionare



© OECD

A
 j
o

in
t 
 i
n

it
ia

ti
v
e

 o
f 
th

e
 O

E
C

D
 a

n
d

 t
h

e
 E

u
ro

p
e

a
n

 

U
n

io
n

, 
p

ri
n

c
ip

a
lly

 f
in

a
n

c
e

d
 b

y
 t

h
e

 E
U

AdministraŞia publicŁ:

norme/proces

control

contribuŞii

ierarhie

Managerialism:

scopuri/rezultate
rŁspundere

rezultate

autonomie/voinŞŁ

Regim bazat-

pe eticŁ ĸi:

integritate
aspiraŞie(ñcalea directŁò)

inaplicabil

Regim bazat pe-

eticŁ ĸi respectare:

norme

disciplinŁ(ñcalea indirectŁò)

aplicabil

Mexic

StateleUnite

NouaZeelandŁ

Portugalia

Australia

Norvegia

Olanda

Marea Britanie

Finlanda

MANAGEMENT GLOBAL ķI BAZAT PE PRINCIPII ETICE
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Standardele clare de conduitŁ 

impun anumite limite de 

comportament

Legea penalŁ sancŞioneazŁ formele specifice de 
corupŞie 

¸ Alte legi stabilesc standardele (minime) 
referitoare la

¸ folosirea informaŞiilor oficiale ĸi a resurselor publice 

Å primirea de cadouri ĸi beneficii

ï ocuparea de posturi în afara serviciului public

Å ĊndrumŁri suplimentare sunt oferite pentru 
grupuri, profesii specifice din zone sensibile 

Å fiscalitate, vamŁ, poliŞie, consilieri ministeriali etc.

ï FormŁ: cod deontologic (cadru­organizaŞional), 
´ndrumŁri
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Aplicarea standardelor ĸi 

valorilor

é´ncepe prin comunicare

¸ Programe de formare´n vederea creĸterii 
gradului de conĸtientizare ĸi a dezvoltŁrii 
abilitŁŞilor pentru abordarea dilemelor de ordin 
etic (valori conflictuale)

¸ Consiliere´n situaŞii concrete
ā în special din partea superiorilor, managerilor ïdar ĸi din 

surse externe

¸ Implicarea personalului
ā Factor de succes în implementare

¸ Utilizarea tehnologiei noi 
ā Internet,  CD-ROM interactiv
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Asigurarea integritŁŞiiîn 

managementul cotidian

Crearea unui mediu de lucru care sŁ asigure 
transparenŞŁ ĸi sŁ consolideze integritatea prin

Å Stabilirea standardelor pentru o perioadŁ nedeterminatŁ
ā Solicitarea unor motive pentru luarea deciziilor 
ā Asigurarea posibilitŁŞii de contestare a deciziilor
ā Necesitatea identificŁrii conflictului de interese

Politici eficiente de gestionare a resurselor 
umane
ā Recrutare ĸ promovare pe bazŁ de merite 

ā Caracterul deschis al procesului de selecŞie  -- publicarea regulilor ĸi 
procedurilor

Creĸterea gradului de conĸtientizare pentru 
identificarea conflictelor de interese
ā Introducerea unui sistem de divulgare 
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Implicare ĸi control

public 

Coduri deontologice
Socializare profesionalŁ

CondiŞiile în serviciul public

Îndrumare

Management

Cadru legislativ Responsabilitate ĸiControl

Control

Organism de coordonare

ConducerepoliticŁ

Angajament

CADRU DE INTEGRITATE



© OECD

A
 j
o

in
t 
 i
n

it
ia

ti
v
e

 o
f 
th

e
 O

E
C

D
 a

n
d

 t
h

e
 E

u
ro

p
e

a
n

 

U
n

io
n

, 
p

ri
n

c
ip

a
lly

 f
in

a
n

c
e

d
 b

y
 t

h
e

 E
U

II. Abordarea zonelor de 

risc

¸ InteracŞiunea din ce ´n ce mai largŁ dintre sectorul 
public ĸi cel privat a creat zone subterane ĸi 
oportunitŁŞi pentru apariŞia corupŞiei

¸ OCDE, ´n calitate de organizaŞie avangardistŁ, a 
identificat zonele de conflict ale celor mai importante 
aspecte din sectorul public

¸ Acest reper important a oferit cadrul pentru 
abordarea zonelor de risc de la interfaŞa dintre 
sectorul public ĸi cel privat, cu precŁdere pentru 
achiziŞiile din sectorul privat ĸi angajarea ulterioarŁ 
pŁrŁsirii funcŞiei publice



© OECD

A
 j
o

in
t 
 i
n

it
ia

ti
v
e

 o
f 
th

e
 O

E
C

D
 a

n
d

 t
h

e
 E

u
ro

p
e

a
n

 

U
n

io
n

, 
p

ri
n

c
ip

a
lly

 f
in

a
n

c
e

d
 b

y
 t

h
e

 E
U

ZONE DE RISC.

AchiziŞiile publice
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¸ FrecvenŞa dŁrii ĸi luŁrii de mitŁ ´n (%)
¸ OCDE
¸ Asia de Est (NTI)
¸ Asia de Est (ŞŁri ´n curs de dezvoltare)
¸ Asia de Sud
¸ Africa Sub-saharianŁ
¸ Fosta Uniune SovieticŁ
¸ America LatinŁ
¸ Servicii de utilitŁŞi
¸ Impozitare
¸ Sistem judiciar
¸ Acapararea statului
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Zone de risc. 

AchiziŞiile publice

ü Context 
- Cea mai vulnerabilŁ activitate a guvernelor

- Eforturile internaŞionale s-au concentrat exclusiv 

asupra procesului de licitaŞie.  

ü Necesitatea de stabilire a standardelor de 

bazŁ- Lista sistematicŁ pentru asigurarea 

integritŁŞii ´n fiecare etapŁ a procesului de achiziŞii 

publice


