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Koperniko planas buvo “kelio Zzemélapis” Belgijos federalinés valstybés tarnybos reformoje. Jis
sieké pagerinti administracijos teikiamas paslaugas pilieCiams bei salygas ir perspektyvas
sillomas savo darbuotojams.

Koperniko reforma buvo ir iki Siol remiasi suvokimu, kad pilietis yra pagrindiné valstybés dalis ir
kad administracija turi teikti tokias paslaugas, kokiy pilie€iai nusipelno. Tam, kad to baty pasiekta
vieSasis sektorius turi prisitaikyti laikui bégant, kad atitikty Siuolaikinés visuomenés poreikius.

Tam, kad buty pasiekti Sie tarpusavyje susije tikslai, keturiose pagrindinése srityse Belgijos
federalingje valstybés tarnyboje buvo vykdomos reformos, kurio pasireisSkée:

) Nauja organizacine struktdra;

o Naujy darbo pobudziu;

o Nauja valdymo struktara;

o Nauja zmogiskujy istekliy vizija.

Pirmosios dvi sritys néra $io seminaro tema. Sis pranesimas apims tik kelias paskutiniyjy dviejy
sri¢iy temas.

. Nauja valdymo struktira

lgaliojimy sistema remiasi keturiais elementais:

) Seseriy mety jgaliojimai vyriausiems pareigiinams;

o lgaliojimai yra vertinami pagal jy apimamas funkcijas;

o Nauja atrankos procedira;

o Verslo ir veiklos planai.

Pagal Koperniko reformg, aukS&iausios grandies vadovai, tokie kaip Federalinés valstybés
tarnybos prezidentas (FPS) yra skiriami 3eSeriems metams. |galiojimai siekia tiksliai apibrézti

atsakomybés sritis auk3Ciausios grandies vadovams tuo pat metu suteikia jiems pakankamai
laisvés vadovauti tarnybai ar skyriui.

Naujoji jgaliojimy sistema reiSkia naujus reikalavimus vadovams. Nauja priémimo | tarnybag
procedira buvo batina siekiant surasti tinkamus Zmones su atitinkamais jgtadziais ir patirtimi, o tai
susije ir su techniniais ir vadovavimo klausimais.

Pirmg kartg atrankai naudotas vertinimo centras. Per tris ménesius po patvirtinimo, Prezidentas
privalo pateikti vadovavimo plang su strateginiais bei veiklos tikslais ir tarnybos biudzetu.



Zemesni lygmenys privalo pateikti veiklos planus savo skyriams ir padaliniams, kurie bity suderinti
su bendruoju strateginiu planu. |galiojimus turintys asmenys yra vertinami kas dveji metai iSorés
eksperty remiantis vadovavimo planu. Po to, planas gali bati perziarétas arba postas
persvarstytas. Pasibaigus kiekvienai $eSeriy mety kadencijai yra vykdomas visuotinis vertinimas.
lgaliojimai negali bati atnaujinami: vadovas gali pateikti pakartotinj prasyma, taciau jam bus
taikoma nauja priémimo j tarnybg konkurso tvarka.

lgaliojimai taikomi trims aukSCiausioms vadovavimo kategorijoms (N, N-1, N-2). VieSajame
sektoriuje finansy sektorius yra didziausia vieSojo sektoriaus grupé, turi ir N-3 kategorija, kurios

turétojas dirba pagal jgaliojimus.
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Il. Kai kurios temos moderniai zmogiskyjy istekliy valdymo vizijai

1999-2002 metais buvo pabrézta batinybé perziaréti karjeros tarnautojy kategorijas B, C ir D. Jos
pasizymi piniginiu pervertinimu, kuris remiasi kompetencijy vertinimo sistema.

2004 mety rugpjuacio ménesj A kategorija taip pat buvo perziaréta. Darbo viety kanalai bei
sertifikuoti mokymai yra Sios kategorijos plétros esmé. llgainiui, sertifikuoti mokymai taip pat buvo
idiegti | B, C ir D kategorijas.

Naujoji Zmogiskyjy istekliy strategija labiau personalo pabrézZia jgudzZius bei vis didéjantj
darbuotojy pasitenkinima

3 pagrindiniai Zmogiskujy istekliy valdymo aspektai:

) Priémimas | tarnybg ir atranka;

. Darbo uzmokestis ir karjera;

o Asmeniné plétra.

Profesionali atranka ir personalo priémimas j tarnyba.

Priémimas | tarnybg ir atranka yra svarbus peréjimas nuo bendry, teoriniy Ziniy vertinimo prie tam
tikroms funkcijoms priskiriamy kriterijy. Tai sutelkia démesj | individo jgldZius ir patirtj, kas yra viso
priémimo | tarnybg esmé, tiek naujai atéjusiems tiek paaukstinamiems pareigose. (Zr.: “Reklamuok
savo talentg! Priémimo | tarnybg procediros Belgijos valstybés tarnyboje” Corinne Benharrosh
kovo mén. 21-22 d, 2006 m., Vilnius)

Atlygis ir karjeros galimybés atitinkancios privaty sektoriy.
Jei administracija nori pritraukti gerus, motyvuotus darbuotojus, iSlaikyti savo personalg ir siekti,
kad jie baty patenkinti, ji privalo uztikrinti, kad darbo uzmokestis bity atitinkamas uzmokesciui uz

panasy darbg privaCiame sektoriuje. Tai taip pat reiSkia, kad personalui reikia gery karjeros
galimybiy.

Ankséiau, buvo remiamasi Ziniy patikrinimu bei mety, praleisty tarnyboje, skaiCiumi ir tai buvo
vieninteliai rodikliai, kurie nulemdavo valstybés tarnautojo karjeros kilimg. “darbo uzmokescio ir
karjeros” programa pateikia naujg pozidrj, kuris remiasi asmens jgudziais, ir atlygina tiems, kurie



nori tobuléti bei iSlaikyti tinkamus jgldZius. Karjeros plétra priklauso nuo sékmingo islaikymo
gebéjimy egzaminy. Tai uztikrina, kad asmuo turi pakankamai jgtdziy reikalaujamai pareigybei.
Atlygio uz darbg sistema taip pat buvo jdiegta: kiekvienas, iSlaikes gebéjimy egzaming gaudavo
priedg uz tam tikrg nustatytg laikotarpj.

lgadziy tobulinimas ir asmeninis tobuléjimas

Mokymai prisideda prie asmens asmeninio tobuléjimo ir turi bati atitinkami esamoms (ar ateities)
pareigybéms. Siuo metu yra sitlomi specializuoti mokymai vieSojo administravimo valdymo srityje,
kaip priemoné tobulinti vadovavimo jgudzius daug zadanc€iam personalui.

(VieSojo valdymo programa).

Vertinimo metu asmeninés valstybés tarnautojo plétros poreikiai yra nustatomi, remiantis Sio
vertinimo rezultatais, tiesioginis vadovas prisiima asmens tobuléjimo skatinimo atsakomybe.

Nuolatinis mokymasis yra nuolat skatinamas nauja karjeros ir atlygio sistema. Tai palanku tiems,
kas nori tobulinti specialigsias zinias, kurios jiems padeda atlikti funkcijas efektyviau. Gebéjimy
egzamino iSlaikymas paskatina karjeros plétra.

lll. Karjeros struktira

Federalinés administracijos funkcijos yra skirstomos | 4 kategorijas. Diplomas vaidina vis dar
svarby vaidmenj priémimo | tarnybg metu, taCiau pareigybiy apraSymas ir reikalingos
kompetencijos tampa dar svarbesnés: valstybés tarnautojas turi puikiai iSmanyti savo darbg ir
jrodyti, kad turi visas reikiamas kompetencijas. Tuomet valstybés tarnautojui suteikiama daugiau
galimybiy siekti aukStesnés kategorijos kaip paaukstinimo pareigose.

Visos kategorijos buvo kruops€iai perziarétos ir paskutiniy mety darbo uzmokesciai persvarstyti:

. 2002 m., kategorijoms B, C ir D;
. 2004 m., kategorijai A;
o 2005 m., kategorijai D.
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D kategorijos darbuotojai iS5 esmés atlieka administracinj darbg. Jie yra vieni i§ Siy darbuotojy:

o Administracinis darbuotojas;
o Virtuvés darb./ valytojas;
o Techninis darbuotojas.

Jie atlieka, pavyzdZiui, sekretoriaus darbg dirba su bylomis ar kaip techniniai konstruktoriai,
grafikai, spaustuvininkai.

Personalo darbuotojai, turintys B kategorijg yra vadinami ekspertais. Jie turi vieng i$ iy laipsniy;

) Administracinis specialistas, pavyzdziui, vykdanciosios valdybos sekretorius;
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) Finansy specialistas, pavyzdziui, apskaitininkas

. Techninis specialistas, pavyzdZziui, matininkas, medicinos sesuo, socialinés srities padéjéjas;
o IRT-specialistas, pavyzdziui, programuotojas ar programy analitikas.

A kategorijoje, funkcijos yra padalintos pagal kompetencijy sritis, kompetencijy lygius ir funkcines
klases.

Kompetencijy grupés sritys apima daug veiklos sri€iy ir Ziniy.

Sios srities kompetencijy pavyzdziai, ‘duomeny apdorojimas’, ‘mokeséiai’, ‘personalas ir
organizacija’, ir tt.

Siuose kompetencijy srityse, vieno kompetencijy lygio grupéje funkcijos yra panasios savo
sudetingumu, techniniais gebéjimais ir atsakomybés sritimi. Funkcijos yra skirstomos | klases
pagal savo santykinj svorj organizacijoje. A1 klasé atitinka ‘paprasciausias’ funkcijas A kategorijoje,
o A5 — ‘pacias sudétingiausias’.

Kompetencijy srities bei kompetencijy lygio derinys yra funkciné klasé.
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Tokioje karjeros struktiroje, paaukstinimo pareigose bei galimybés kompetencijy plétrai yra
sudaromos: valstybés tarnautojas turi galimybe kurti savo karjerg vystydamas savo jgudzius
mokymuose. Sékmingas taip vadinamas sertifikuotas mokymas kompetencijy srityje yra vienas i$
svarbiausiy dalyky. Sis mokymas yra jtrauktas j jgyty Ziniy ir jgadziy vertinima.

Kai valstybés tarnautojas sékmingai iSlaiko egzaming, jis turi teise j:
o Priemoka uz kompetencijy sritis,

) Didéjancig darbo uzmokescio skale

o Funkcinés klasés pakeitima (tik nuo A12 iki A21).

Vadovybés ir personalo funkcijos yra atskirai reglamentuojamos.

IV. Darbo uzmokestis, iSmokos ir kompensacijos

Darbo uimokestis

Ménesinis darbo uzmokestis priklauso nuo

o kategorijos (A, B, C, D) ir funkcinés klasés (A kategorijai) ar laipsnio (B, C ir D kategorijoms);
) darbo uzmokescio skalés funkcinéje klaséje arba personalo darbuotojo laipsnio;

o iSdirbto laiko tarnyboje.

Darbo uzmokesc€io dydj gali jtakoti daug veiksniy, Siose lentelése pateikti tik keli pavyzdziai to, kg
valstybés tarnautojas gali uzdirbti savo kategorijoje. Pateikiamos sumos yra bendrosios ménesinés
sumos (neatskaicius mokesciy) vienam valstybés tarnautojui be iSlaikytiniy.

Grynasis meénesinis uzmokestis, reiSkia bendras ménesinis uzZzmokestis atskaiCius socialines
jmokas, mokescius bei atskiras jmokas uz socialinj draudimg. Grynasis ménesinis uzmokestis,
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kuris yra Cia paminétas yra pateikiamas vienam paskirtam valstybés tarnautojui

( 2006 m. spalio

meén. 1.d.).
A kategorija Tarnyboje isdirbtas | Bendras ménesinis Grynasis
laikas uZmokestis ménesinis
uZmokestis
Attaché (A11) Minimalus 2503.07 € 1538.37 €
Pataréjas (A32) 11 metai 4759.04 € 2514.00 €
Vyr. pataréjas (A43) Maksimalus 6 748.46 € 3318.40 €
B kategorija Tarnyboje isSdirbtas | Bendras ménesinis Grynasis
laikas uZmokestis ménesinis
uZmokestis
Administracijos Minimalus 1729.96 € 1212.66 €
specialistas Maksimalus 3508.19 € 1982.18 €
Techninis ar Minimalus 1922.38 € 1293.18 €
finansinis Maksimalus 3789.99 € 2107.75 €
specialistas
IRT-specialistas Minimalus 1976.15 € 1319.98 €
Maksimalus 4 026.42 € 2 209.61 €
C kategorija Tarnyboje iSdirbtas | Bendras ménesinis Grynasis
laikas uZmokestis ménesinis
uzZmokestis
Administracijos ar Minimalus 1632.91€ 1168.38 €
techninis padejéjas
Maksimalus 3107.84 € 1816.30 €
D kategorija Tarnyboje iSdirbtas | Bendras ménesinis Grynasis
laikas uZmokestis ménesinis
uzmokestis
Administracijos Minimalus 1472.82 € 1089.02 €
darbuotojas Maksimalus 226513 € 1426.76 €
Techninis Minimalus 1 509.03 € 1107.23 €
darbuotojas Maksimalus 2714.04 € 1643.89€

Vadovy darbo uzmokestis ir personalo funkcijos priklauso nuo jy funkcijy svorio ir yra paskirstomos

per septynias klases:



Vadovybés ir personalo funkcijos

Klasé Bendras ménesinis Grynasis ménesinis
uZmokestis uZmokestis
7 13 453.52 € 6 095.50 €
6 11 687.38 € 5359.12 €
5 9996.88 € 4 665.94 €
4 8 372.45€ 3991.41 €
3 749420 € 3627.51€
2 6 532.79 € 3229.77 €
1 594577 € 2988.48 €

ISmoka biistui ir uZ gyvenamaqjq vietq

Kai bendras metinis darbo uZzmokestis yra mazesnis nei 25 162.42 €, valstybés tarnautojas turi
teise gauti papildomg kompensacijg. Pagal jo asmeninj tarnybos statusa, jis/lI gali gauti ‘busto’ arba
‘gyvenamosios vietos’ iSmoka, kuri yra pridedama prie darbo uzmokescio.

‘Bisto’ iSmoka yra suteikiama:
) valstybés tarnautojai yra susituoke ar gyvena kartu, iSskyrus atvejus, kai sutuoktinis arba
gyvenimo partneris jau gauna iSmoka;

) vieniSi valstybés tarnautojai, kurie turi vieng ar daugiau vaiky ir kurie gauna iSmokas uz
vaika;

o valstybés tarnautojai, kurie turi teise | iSmokas vaikui.

‘Gyvenamosios vietos’ iSmoka yra suteikiama valstybés tarnautojams, kurie negauna ‘busto’
iSmokos.

Kai bendrasis metinis darbo
uZmokestis yra nuo 22101.86 € iki

Kai bendrasis metinis
darbo uZmokestis yra

iSmoka: Bendras
meénesinis uzmokestis

mazesnis nei 22101.86 €: 25162.42 €
Bisto iSmoka 82.36 € 41.18 €
Gyvenamosios vietos 41.18 € 20.59 €

iSmoka

Priemoka uz kompetencijy sritis

Darbuotojai, iSlaike kompetencijy testg ar gave sertifikuoto mokymo pazymeéjima, gauna priemoka.
Kompetencijy priemoka yra mokama kiekvienais metais vieng kartg rugséjo ménesj remiantis 12
paskutiniy ménesiy tarnyba: pavyzdZiui, tie, kurie dirba 4/5, gauna 4/5 iSmokos.

Kompetencijy priemoka yra skaiiuojama pagal atostoginiy skaiiavimo principg kiekvieny mety
iSmokos pabaigoje. Taip pat yra atsizvelgiama | senatvés pensijos apskaiCiavimg bei nasliy
pensijos apskai¢iavima. (Zr. “Socialinés apsaugos iSmokos Belgijos vieSajame sektoriuje: trumpa
apzvalga” Johan Janssens — 2006 m. lapkri¢io mén. 9 d., Vilnius)

Bendra metiné iSmoka Galiojimas
2006 m.
A kategorija
Kompetencijy lygis 1 2745.60 € 6 metai
Kompetencijy lygis 2 & 3 4118.40 € 6 metai




B kategorija

Administracinis, finansy ir 274560 € 5 metai
techninis specialistas

IRT specialistas 3432.00 € 3 metai
C kategorija

Administracijos ir techninis 2 333.76 € 8 metai
padejéjas

D kategorija

Administracijos darbuotojas 1372.80 € 8 metai
(nuo 1/9/2007)

Techninis darbuotojas (nuo 1372.80 € 8 metai
1/9/2006)

Virtuvés darbuotojas/ 1098.24 € 8 metai

valytojas (nuo 1/9/2007)

Vadovavimo priedas

Metinis vadovavimo priedas yra mokamas tik tam tikriems personalo C ir D kategorijos
darbuotojams, kurie tiesiogiai vadovauja ne maZiau nei 10 Zmoniy arba yra numatyti pagal
hierarchijg. Priedas yra mokamas kas ménesj tomis paciomis sglygomis kaip ir darbo uzmokestis: |
priedg néra atsiZzvelgiama skaiciuojant atostoginius, mety pabaigos i8moka bei pensija.

Kategorija Metiné priedo suma
(nuo 2006 m. spalio mén. 1 d.)

D kategorija — paskirti, pagal sutartis 686.40 €
dirbantys valstybés tarnautojai
Administracijos ar techniniai darbuotojai

D kategorija — pagal sutartis dirbantys 686.40 €
valstybés tarnautojai
Virtuvés darbuotojai ar valytojai

C kategorija — paskirti, pagal sutartis 1372.80 €
dirbantys valstybés tarnautojai

Kalby iSmoka

Valstybés tarnautojai, kurie gali jrodyti minimalias kitos nacionalinés kalbos Zinias, jiems yra
mokamas dvikalbystés priedas (prancizy olandiskai kalbantiems ir atvirks¢iai).

Atostogy iSmoka

Visiems valstybés tarnautojams A, B, C ir D kategorijos,atostoginés iSmokos sudaro 92% viso
meénesinio darbo uzmokescio. Atostoginiai yra iSmokami geguzés meénes;.

Mety pabaigos i§Smoka

Mety pabaigos iSmokg sudaro fiksuota bei kintanti suma. ISmoka yra mokama gruodzio ménes;.
2005 metais fiksuota dalis sudaré 306 1433 €. Kintama dalis sudaré 2.5% viso bendro ty mety
spalio ménesio darbo uzmokescio.

Saltiniai:

) www.belgium.be (prancizy, olandy kalba, nedaug medziagos angly ir vokiecCiy kalba).
o www.pdos-sdpsp.fgov.be (tik prancizy ir olandy kalba).

o www.selor.be (tik prancizy ir olandy kalba).



http://www.belgium.be/
http://www.pdos-sdpsp.fgov.be/
http://www.selor.be/
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