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1. Portugalijos vieSojo administravimo organizaciné sistema

1.1 Demokratiné respublika
Portugalija — demokratiné teisiné valstybé.

Pagal parlamentini rezima vyriausyb¢ vadovauja istatymo leidimo, politikos ir administravimo
lygmenimis. Taigi, vyriausybé yra auksciausiasis vie$ojo administravimo organas.

VieSojo administravimo tikslas — tenkinti vieSuosius interesus ir atitikti pagal konstitucija
saugomy pilieCiy teises ir pareigas.

Siuo metu vie$ojo administravimo priezitira vykdo Finansy ir vie§ojo administravimo ministras.
VieSojo administravimo generalinis direktoratas privalo koordinuoti ir teikti specializuota
pagalba su organizacine struktiira ir valstybés tarnybos zmogiskaisiais istekliais susijusiais
klausimais. Sis generalinis direktoratas taip pat atlieka svarby vaidmeni naujos darbuotoju
priémimo | tarnyba ir atrankos technikos kiirimo ir jgyvendinimo srityje.

1.2 Portugalijos vieSasis administravimas

Viesasis administravimas organizuotas karjeros sistemos principu. Pagal Portugalijos sistemos
teisinius darbo santykius numatoma paskyrimo forma arba sutartis. Skiriami darbuotojai igyja
valstybés tarnautojy statusa, itraukiami { vienos tarnybos istaigos plana ir juda karjeros laiptais
pagal progresija (gauna didesni atlyginima toje pacioje kategorijoje) arba paaukstinami (pereina
1 aukStesn¢ tos pacios darbuotoju grupés kategorija arba i kita darbuotoju grupe, jeigu tai
leidziama pagal jstatymus).

Portugalijos vieSojo administravimo sistema turi beveik 700 ivairiy karjery, pergrupuojamy
pagal skirtingus rezimus: bendrasis centrinés ir vietos administracijos karjeros rezimas, kuriame
karjera yra susijusi su konkreéiais paskyrimais, ypatingasis karjeros rezimas ir ypatingos
pareigybiy rusys.

Tokie darbuotojai kaip vieSojo administravimo sistemos ramstis yra itin svarbis siekiant
uztikrinti ir ijgyvendinti vieSuosius interesus.

Taciau, kaip biina ir kity Europos Saliy vie$ojo administravimo sistemose, Portugalija susiduria
su rimtomis problemomis, susijusiomis su darbuotojais.

Nuo 1974 m. dél jvairiy politinio ir administracinio pobiidzio veiksniy Zymiai padidéjo
valstybés tarnautojy skaicius.

Po 1974 m. ir per kitus trejus metus buvusiy Afrikos kolonijy valstybés tarnautojai buvo
integruoti { Portugalijos vieSojo administravimo sistemos jstaigu planus.

Nuo 1996 m. iki 1999 m. Portugalijos valstybés tarnautojai, dirb¢ Makao provincijos vie$ojo
administravimo sistemoje buvo taip pat integruoti { Portugalijos vieSojo administravimo
sistemos istaigy planus.

Deél tokio ,,pakilimo* nepaprastai iSaugo valstybés tarnautojy skaiCius, o pareigybés bei
funkcijos nebeatitiko paslaugy poreikiy.

Beveik 14 proc. darbingo amziaus gyventoju dirba vieSojo administravimo srityje, o tai reiskia,
kad apie 700 000 zmoniy dirba valstybei. 82 proc. yra paskirtieji valstybés tarnautojai. Likusieji
vykdo tam tikras funkcijas pagal terminuotas sutartis, laikinai arba net paslaugu teikimo
pagrindu.

Siuo metu Portugalijos valstybé susiduria su valstybés tarnybos senéjimo problema, kadangi
beveik 60 proc. jos darbuotojuy yra vyresni negu 50 mety.



2. Portugalijos vieSojo administravimo sistemos reformos

2.1. UZdaviniai, pirmiausiai jgyvendintini Portugalijos vieSojo administravimo
sistemoje — Taigi, itin aktualu jgyvendinti teisines su darbuotojais susijusias priemones siekiant
per trumpa laika iSspresti rimtas problemas, su kuriomis tenka kovoti vieSojo administravimo
sistemai, ypac¢ susijusiomis, be kity dalykuy, su valstybés tarnautoju amziumi ir poreikiu skubiai
mazinti darbuotojy skaiciy.

Tam valstybé stengsis spresti darbuotojy trikumo tam tikrose srityse arba tarnybose ir
organizacijose problemas darbuotojy mobilumo ir pernelyg didelio darbuotoju skai¢iaus kitose
srityse mazinimo budu.

Kitas tikslas yra pakeisti padidéjusi valstybés tarnautojy, kurie iSeis i pensija iki 2010 m.,
skaiciy kvalifikuotais valstybés tarnautojais ir organizuoti funkciju vykdyma taip, kad dél tokio
pakeitimo nepadidéty darbuotoju skaiCius arba valstybés sanaudos, priimant | tarnyba
darbuotojus tik tose srityse, kur ju labiausiai reikia.

Sprendimo esmé yra sumazinti atviry konkursy biidu uzimamu laisvy darbo viety skaiciy.
Taciau, numatoma, kad skaiCius kandidaty, potencialiai galin¢iy vykdyti tas funkcijas, kurioms
skelbiamas atviras konkursas, didés.

2.2 Vykdomos teisinés Portugalijos vieSojo administravimo sistemos reformos

Kalbant apie biitinas teisés reformas, priémimo | tarnyba, i$¢jimo i pensija, darbuotojy veiklos
vertinimo ir atlyginimuy bei karjeros sistemos, be kitu dalyky, yra pagrindinés reformos,
igyvendintinos vieSojo administravimo srityje.

Siuo metu vyksta tokia perziiira, susijusi su i§¢jimo i pensija rezimo pakeitimais didinant
valstybés tarnautoju i$€jimo i pensija amziy ir jgyvendinant nauja metinio nuopelny ir tinkamo
funkcijy vykdymo bei tiems metams nustatyty tiksly pasiekimo vertinimo sistema.

Tolesni vykdomi Zingsniai yra susij¢ su darbuotojy priémimu i tarnyba ir atranka bei su karjeros
sistemos ir atitinkamy paaukstinimo ir progresijos taisykliy pakeitimais.

3. Teisinés reguliavimo priemonés vieSojo administravimo srityje

3.1 VieSasis administravimas reglamentuojamas nemazu skaiciumi jstatymuy, bet
Konstitucijoje numatyta, kad Portugalijos vieSojo administravimo sistema turi savus
pagrindinius principus, tokius kaip démesys vieSiesiems interesams ir pagal istatymus saugomuy
pilieCiy teisiy ir pareigy paisymas bei valstybés tarnautojy funkcijy vykdymas grieztai laikantis
lygybés, proporcingumo, teisingumo, nesaliSkumo ir saZiningumo principy.

4. Darbuotojy priémimas j tarnybg ir atranka

4.1 Atviras konkursas

Pagal Konstitucija visi pilieCiai turi teisg istoti i valstybés tarnyba uztikrinant visiskai lygias
salygas ir galimybes.

Tokia teisé uztikrinama atviro konkurso biidu. Toks atviras konkursas taikomas pradedant dirbti
valstybés tarnyboje arba suteikiant prieiga prie valstybés tarnybos karjeros.

Neatsizvelgiant | tai, kad atvira konkursa rengti privaloma, kalbant apie darbuotojy priémima i
tarnyba i vieSojo administravimo istaigas, kai priimami 1-ojo laipsnio vadovybés darbuotojai
(generaliniai direktoriai ir lygiaverCio lygio darbuotojai), atviro konkurso procediiry taikymas
yra neprivalomas.

Darbuotojy priémimo { tarnybg ir atrankos tvarka i vie$ojo administravimo jstaigas numatytas
dekrete — liepos 11 d. istatyme Nr. 204/98.



Vadovybés darbuotojy priémimas | tarnyba ir atranka vykdomi remiantis tam tikra tvarka.
Ypatingajam karjery rezimui ir ypatingoms pareigybiy raSims beveik visais atvejais turi buti
taikoma konkretaus atviro konkurso tvarka.

Atviro konkurso tvarka decentralizuota ir dekoncentruota, nors artimiausiu metu planuojama
sukurti centralizuota Zemesniy iSorinio pobtidZio pareigybiy darbuotojy priémimo sistema.

inicijuoja atitinkamas priémimo i tarnyba ir atrankos procediras.

Taciau, atvirus konkursus rengiancios vieSojo sektoriaus jstaigos galéty reikalauti, kad visa arba
dali veiklos, susijusios su minétais atvirais konkursais, vykdyty VieSojo administravimo
generalinis direktoratas (DGAP) per Darbuotoju priémimo | tarnyba ir atrankos departamenta
(DRSP). Sis departamentas privalo kurti ir sitilyti nauja vie$ojo administravimo darbuotojy
priémimo | tarnybg ir atrankos technika ir procediras.

4.2 Atviry konkursy klasifikacija

Atviras konkursas gali buti klasifikuojamas kaip vidaus arba iSorinis konkursas. Atviras
konkursas yra iSorinis, kai jis atviras visiems paraiska pateikti suinteresuotiems asmenims, o
vidaus konkursas yra konkursas, kai kandidatai tam paciam atviram konkursui yra valstybés
tarnautojai arba pagal sutarti dirbantis personalas.

Jeigu pareigybés, kurioms skelbiamas konkursas, yra zemiausiy kategorijy, atviras konkursas
klasifikuojamas kaip istojimo i tarnyba konkursas. Jeigu atviras konkursas rengiamas siekiant
rasti darbuotojus vidutiniy kategorijy pareigybéms uzimti, jis klasifikuojamas kaip prieigos
konkursas.

ISskirtiniais atvejais atviras konkursas gali biiti iSorinés prieigos konkursas, kai pareigybei
uzimti ieSkoma darbuotojo, turinio atitinkamos srities magistro laipsnj, kvalifikacija ir
profesinés patirties, kurios trukmé ne mazesné negu paprastai reikalaujama norint eiti tokias
pareigas, arba asmens, besistudijuojancio aspirantiiroje ar turin¢io moksly daktaro laipsni.

Vidaus atviri istojimo i tarnyba konkursai skirti darbuotojams, dirbantiems pagal darbo sutartj,
kuriai taikoma vieSoji teis¢, ir valstybés tarnautojams, atitinkantiems bendrus ir specialius
reikalavimus | tos Zemesnés kategorijos pareigybe pretenduojantiems darbuotojams.

Vidaus atviras prieigos konkursas beveik visada yra atviras konkursas paaukstinimui.
Jie rengiami iSskirtinai valstybés tarnautojams ir gali biiti vykdomi tokiais biidais:

Vidaus bendros prieigos konkursas — kai atviras konkursas rengiamas visoms pareigybéms,
neatsizvelgiant | tai, kokiai tarnybai arba organizacijai jos priklauso;

Vidaus ribotos prieigos konkursas — kai atviras konkursas rengiamas tik tam tikros tarnybos
arba vienos istaigos plano valstybés tarnautojams, kuriems tas konkursas atviras;

Vidaus miSrios prieigos konkursas — kai konkursas skirtas dirbantiems valstybés tarnautojams,
kuriems jis rengiamas, ir valstybés tarnautojams, kurie nedalyvauja tos tarnybos istaigos plane,
kadangi yra dvi atskiros kvotos.
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Rengiant istojimo | tarnyba atvirus konkursus, daroma prielaida, kad yra laisvy pareigybiuy,
kurias reikia uZzpildyti. Vidaus atviro prieigos konkurso atveju, prielaida, kad yra laisva
pareigybé, daroma tik iSorinéms misraus atviro konkurso kvotoms.

4.3 Atviro konkurso principai ir garantijos

Visais atviro konkurso etapais turi biiti uztikrintas pareiskimo teikimo laisvés principas ir lygios
salygos bei galimybés visiems kandidatams.

Sie principai uztikrinami formuojant neutralios sudéties atrankos komisija, tinkamu laiku
atskleidziant atrankos metodus, egzaminy programas ir galutinés klasifikacijos sistema bei
taikant objektyvius vertinimo metodus ir procediras. Visi kandidatai turi teis¢ apskusti
komisijos sprendima.

5. Atviro konkurso rengimo tvarka

5.1 Atviro konkurso pradzia

Tarnybos vadovas arba generalinis direktorius ar lygiavercio lygio darbuotojai gali inicijuoti
atviro konkurso rengima.

Isakymu, kuriuo inicijuojamas atviro konkurso rengimas, atitinkamas asmuo skiria atrankos
komisija, vykdysiancia visas atviro konkurso procediiras.

5.2 Atrankos komisija — komisija sudaro pirmininkas ir du arba Kketuri nariai

Pirmininkas ir nariai turi turéti kategorija ne zemesng uz ta, kuriai rengiamas atviras konkursas,
i8skyrus tuos atvejus, kai jie eina vadovaujanciasias pareigas.

Komisijos nariai integruojami i funkcines sritis, kuriose vykdomas atviras konkursas.

Komisija vykdo veikla esant visiems nariams; sprendimai priimami balsy dauguma. Visi
susirinkimai ir juose priimami sprendimai iforminami protokolais.

5.3 Atviry konkursy skelbimas
Formaliai atviras konkursas laikomas pradétu nuo skelbimo apie ji datos.

Apie darbo pasiiilymus praneSama tokiais biidais vieSinamu skelbimu:



o Oficialiojo leidinio II serijoje — jeigu konkursas rengiamas centrinés administracijos
istaigos plano pareigybéms ir vietos administracijos Il serijos pareigybéms uzimti;

o Darbo viesajame sektoriuje portale — www.bep.gov.pt — i§skyrus tuos atvejus, kai
konkursas rengiamas vietos administracijos istaigos plano pareigybéms, kuriems tai
néra privaloma;

° Nacionalinése ziniasklaidos priemonése pateikiant trumpa skelbima, i kurj itraukti
tokie duomenys: pareigyb¢, atviro konkurso kategorija ir nuoroda i Oficialyji leidinj,
kuriame paskelbtas pranesimas.

o Skelbiama tarnybose (riboto atviro konkurso atveju naudojamas tik §is biidas);

o Pranesama darbe nesantiems valstybés tarnautojams, kai jie turi biiti informuojami
tokiu budu.

. Misraus atviro konkurso atveju skelbimai apie konkursa gali biiti vieSinami visais

minétais budais.
5.4 Skelbimo duomenys

Be bendry ir specialiy dalyvavimo atvirame konkurse reikalavimy, i skelbima jtraukiami tokie
duomenys:

o atlyginimas ir darbo salygos;

o trumpas sitilomos pareigybés funkcijy apraSymas;

o kategorija, karjera;

. funkciné sritis, kuriai rengiamas atviras konkursas;

. darbo vieta;

o atviro konkurso tipas;

o sitilomy pareigybiy skaicius ir galiojimo laikas;

o komisijos sudétis;

o taikytini atrankos metodai ir etapai bei atitinkama klasifikavimo sistema; vertinimo

kriterijai ir vertinimy svoris bei profesinis pokalbis, nurodant viska protokoluose.
Taip pat nurodoma paraiSkos teikimo vieta ir istaiga bei paraiS8kos formalizavimas. Biitinai
nurodoma kandidaty saraso ir galutinio saraso skelbimo vieta.

6. Paraiska

6.1 Bendrieji reikalavimai norint dalyvauti atvirame konkurse

Norédamas dalyvauti atvirame konkurse, kandidatas turi atitikti bendruosius ir specialius
dalyvavimo darbo vieSajame sektoriuje reikalavimus. Bendrieji reikalavimai yra tokie:

a) Portugalijos pilietybé arba Europos bendrijos Salies pilietybé su salyga, kad tai
nepriestarauja atitinkamy konvencijy nuostatoms;

b) asmuo turi buti ne jaunesnis negu 18 mety amziaus;

c) asmuo turi turéti akademines ir profesines kvalifikacijas, biitinas §ioms pareigoms eiti;

d) asmuo turi buti baiggs karo tarnyba arba privaloma valstybés tarnyba;

e) asmuo gali nekliudomai vykdyti vie$ojo administravimo funkcijas arba jam néra
uzdrausta vykdyti funkcijas, kurioms jis teikia paraiska;

f) asmuo turi funkcijai vykdyti biiting fizini pasirengima ir psiching bikle.

g) Specialtis reikalavimai yra nustatyti teisés aktuose asmenims, galintiems uzimti

pareigybes, kurioms skelbiamas konkursas.


http://www.bep.gov.pt/

6.2 Paraisky teikimas
Paraiskos teikiamos praSymo forma kartu su skelbime nurodytais dokumentais.

Elektroniniy buidu teikti paraiskas vis dar néra galimybés, bet tai yra vienas i$ artimiausiu metu
igyvendintinu tiksly.

Jeigu asmuo nepateikia reikalaujamy priémimo reikalavimy atitikima patvirtinanc¢iy dokumenty,
jo paraiska atmetama.

6.3 ParaiSky teikimo terminas

Kiekvienu atveju atvira konkursa rengianti organizacijas konkurso skelbime nustato paraisky
teikimo termina, kuris yra ne trumpesnis negu 5 darbo dienos ir ne ilgesnis kaip 20 darbo dieny,
atsizvelgiant i atviro konkurso rusi.

6.4 Reikalavimy atitikties tikrinimas

Gavusi paraiskas, komisija nagrinéja jas tikrindama priémimo reikalavimy atitiktj ne ilgiau kaip
15 darbo dieny. Jeigu né viena paraiSka neatmesta, tarnyboje skelbiamas priimty kandidaty
sarasas.

6.5 Atmesty ir priimty paraiSky saraSas

Jeigu paraiska atmesta, ja pateikes asmuo informuojamas apie tai, kad galéty pasinaudoti teise
dalyvauti per 10 darbo dieny.

Pasibaigus Siam terminui, komisija jvertina pateiktus motyvus ir, jeigu paraiSska vis délto
atmetama, dar karta prane$a atmestam kandidatui apie toki sprendima, kad jie galéty teikti
hierarchini apeliacini skunda kompetentingai institucijai, kuri ivertinty sprendima.

D¢l tokios padéties atviro konkurso procediira nesustabdoma. Priimtiems kandidatams teisés
aktuose nustatytu bidu praneSama apie atrankos metodus.

Atrankos metody taikymas prasideda ne véliau nei per 20 darbo dieny nuo priimty kandidaty
saraso skelbimo arba pranesimo apie kandidaty atmetima dienos.

7. Atrankos metodai

7.1 Eliminavimo metodai

Vykdant atvirus konkursus gali biity kartu ar atskirai taikomi tokie eliminavimo pobiidzio
metodai:

a) Ziniy patikrinimas — tai yra privalomas metodas rengiant priémimo atvirus konkursus,
skirtas jvertinti akademines ir profesines kandidaty Zinias. Ziniy patikrinimo metu
daugiausia atsizvelgiama | bendrasias ir konkreCias Zinias pagal isakymu patvirtinta
programa. Jeigu tikrinamos bendrosios Zinios, programa tvirtina vyriausybés atstovas,
atsakingas uz viesaji administravima, o jeigu tikrinamos konkrecios Zinios, programa

eve—

tarnyba arba jstaiga. Sis metodas gali biiti taikomas keliais etapais.

b) ISsilavinimo jvertinimas — §is metodas skirtas jvertinti asmens iSsilavinima
atsizvelgiant i tokius svorio suteikiancius veiksnius kaip akademinés kvalifikacijos,
profesinis mokymas, profesiné patirtis ir veiklos ivertinimas (ribotos prieigos
atviruose konkursuose arba kaip neprivalomas metodas bendrosios arba misrios
prieigos atviruose konkursuose).

7.2 Papildomi metodai — gali biiti taikomi tokie papildomo pobiidZio metodai:

a) Profesinis atrankos pokalbis — §is metodas skirtas sistemiskai jvertinti kandidaty
profesinius ir asmens geb¢jimus tarpusavio santykiy pozitriu. Jis gali buti taikomas
rengiant iSorinius ir vidaus atvirus priémimo konkursus, kurie néra organizuoti
eliminavimo principu, jeigu tai pagrista pareigybés funkciniu turiniu ir ypatumais.



b) Psichologinis atrankos testas — skirtas jvertinti kognityvinius gebéjimus, kandidaty
elgsenos bruozus ir taikomas rengiant priémimo atvirus konkursus; be to, jis gali biti
eliminavimo pobtidZio. Sis metodas gali buti taikomas keliais etapais.

c) Sveikatos tikrinimas — skirtas jvertinti fizing ir psichologing kandidaty biikle siekiant
nustatyti ju sugebéjima vykdyti Sias funkcijas ir taikomas tik eliminavimo pobudzio
priémimo atviriems konkursams.

7.3 Metody rezultaty klasifikacija

Rezultatai, gauti taikant atrankos metodus, klasifikuojami nuo 0 iki 20, iSskyrus sveikatos
tikrinima, kur rezultatas nurodomas kokybiniu terminu tinka arba netinka, ir psichologini testa,
kur kandidatas gali biiti ivertintas taip: tinkamas su privalumais = 20 tasky, gana tinkamas = 16
tasky, tinkamas = 12 tasky, su islygomis = 8§ taskai, ir netinkamas = 4 taskai.

Priimant galutini sprendima kandidatai, vertinimo etapais, eliminavimo atrankos metody
taikymo arba galutinio sprendimo priémimo metu gaveg maziau 9,5 tasky, ir tie, kurie sveikatos
tikrinimo metu pripazinti netinkamais, nepatvirtinami.

Galutinis jvertinimas nustatomas imant visy metody rezultaty paprasta arba svertini aritmetini
vidurkj; taciau, papildomi metodai negali turéti didesni svori negu Ziniy patikrinimas arba
i$silavinimo jvertinimas.

8. Galutinis sprendimas ir paskyrimas

8.1 Galutinis sprendimas

Sprendima dél kandidaty eilés priima komisija per 10 dieny po atrankos metoduy taikymo
pabaigos. Sie kandidatai informuojami per 10 darbo dieny, kad galéty pasinaudoti dalyvavimo
teise, pareiksti savo nuomong dél sprendimo ir perzitréti savo dokumentus skelbime nurodytu
laiku ir vietoje.

Pasibaigus Siam terminui, komisija vertina pareikStus motyvus ir nustato galuting kandidaty eilg.
8.2 Patvirtinimas

Protokola, teikiama kartu su galutiniu kandidaty sarasu, turi patvirtinti aukSciausiasis pareigiinas
arba atitinkamas vyriausybés darbuotojas. Patvirtinus protokola, kandidatams skelbiamas
galutinis sarasas istatymy nustatyta tvarka.

8.3 Paskyrimas

Atvirame konkurso dalyvaujancioms pareigybéms patvirtinti kandidatai skiriami kategorijai,
kuriai jie yra pateikg¢ paraisSka, kai jau pasibaiges hierarchiniy apeliaciniy skundy teikimo
terminas.

Jeigu tai priémimo pareigybé, patvirtintam kandidatui skiriamas vieneriy mety bandomasis
laikotarpis.

8.4 Apeliacijos

Dél galutinio saraso patvirtinimo per aStuoniy dieny laikotarpi kompetentingam vyriausybés
atstovui gali biiti teikiami hierarchiniai apeliaciniai skundai.

Dél tokio skundo teikimo paskyrimas atidedamas, kol nebus priimtas sprendimas.
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